
 

 
 

กรมธรรม์ประกันภัยการเดินทางไปต่างประเทศ SOMPO Travel (ขายผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ (Online)) 
 

โดยการเ ช่ือถือข้อแถลงในใบค าขอเอาประกันภัยซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของกรมธรรม์ประกันภัยน้ีและเพื่อเป็น                              
การตอบแทนเบ้ียประกันภัยท่ีผู ้เอาประกันภัยต้องช าระภายใต้ข้อบังคับ เ ง่ือนไขทั่วไปและข้อก าหนด ข้อยกเว้นทั่วไป                      
ขอ้ตกลงคุม้ครอง และเอกสารแนบทา้ยแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยั บริษทัใหส้ัญญากบัผูเ้อาประกนัภยั ดงัต่อไปน้ี  

 
หมวดที่ 1  ค าจ ากัดความ 

ถอ้ยค าและค าบรรยายซ่ึงมีความหมายเฉพาะท่ีได้ให้ไวใ้นส่วนใดก็ตามของกรมธรรม์ประกันภยัจะถือเป็นความหมาย
เดียวกนัทั้งหมด ไม่วา่จะปรากฏในส่วนใดก็ตาม เวน้แต่จะไดก้ าหนดไวเ้ป็นอยา่งอ่ืนในกรมธรรมป์ระกนัภยั 

1.1 กรมธรรม์ประกันภัย หมายถึง ตารางกรมธรรม์ประกันภัย  เ ง่ือนไขทั่วไปและข้อก าหนด ข้อตกลง
คุม้ครอง ขอ้ยกเวน้ทัว่ไป เอกสารแนบทา้ยกรมธรรมป์ระกนัภยั ใบค าขอ
เอาประกันภยั ใบสลกัหลงักรมธรรม์ประกันภยั และเอกสารสรุปเง่ือนไข 
ขอ้ตกลงคุม้ครอง ขอ้ยกเวน้ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึง
แห่งสัญญาประกนัภยั 

1.2 บริษัท หมายถึง บริษทัท่ีออกกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 
1.3 ผู้เอาประกันภัย หมายถึง บุคคลท่ีระบุช่ือเป็นผูเ้อาประกนัภยัในตารางกรมธรรม์ประกนัภยั ซ่ึงเป็น

บุคคลท่ีไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 
1.4 อุบัติเหต ุ หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนอยา่งฉบัพลนั จากปัจจยัภายนอกร่างกายและท าใหเ้กิดผลท่ี

ผูเ้อาประกนัภยัมิไดเ้จตนาหรือมุ่งหวงั 
1.5 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางร่างกาย อนัเป็นผลโดยตรงจากอุบติัเหตุซ่ึงเกิดข้ึนโดย

เอกเทศ และโดยอิสระจากเหตุอ่ืน 
1.6 การเจ็บป่วย หมายถึง อาการ ความผิดปกติ การป่วยไขห้รือการติดโรคท่ีเกิดข้ึนกบัผูเ้อาประกนัภยั

อย่างกะทันหันหรือเฉียบพลันและไม่สามารถคาดการณ์ได้ โดยเกิดข้ึน
หลงัจากท่ีกรมธรรม์ประกันภยัน้ีมีผลบงัคบั ทั้งน้ี ต้องปรากฏชัดเจนว่า
เกิดข้ึนโดยตวัเองและโดยอิสระจากเหตุอ่ืน  

1.7 ความรับผิดส่วนแรก หมายถึง ความเสียหายส่วนแรกท่ีผูเ้อาประกันภยัจะตอ้งรับผิดชอบเองตามขอ้ตกลง
คุม้ครอง และ/หรือเอกสารแนบทา้ยของสัญญาประกนัภยั (ถา้มี) 

1.8 แพทย์ หมายถึง ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาไดรั้บปริญญาแพทยศาสตรบณัฑิต ไดข้ึ้นทะเบียนอย่าง
ถูกต้องจากแพทยสภา และได้รับอนุญาตให้ประกอบวิชาชีพสาขาเวช
กรรมในทอ้งถ่ินท่ีใหบ้ริการทางการแพทยห์รือทางดา้นศลัยกรรม 

1.9 พยาบาล หมายถึง ผูท่ี้ไดรั้บใบอนุญาตประกอบวิชาชีพพยาบาลตามกฎหมาย 
 



 

 
 

1.10 ผู้ป่วยใน หมายถึง ผู ้ท่ีจ  า เ ป็นต้องเข้ารับการรักษาในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล                  
เวชกรรมติดต่อกนัไม่นอ้ยกว่า 6 ชัว่โมง  ซ่ึงตอ้งลงทะเบียนเป็นผูป่้วยใน
โดยได้รับการวินิจฉัยและค าแนะน าจากแพทย์ตามข้อบ่งช้ี ซ่ึงเป็น
มาตรฐานทางการแพทยแ์ละในระยะเวลาท่ีเหมาะสมส าหรับการรักษา การ
บาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยนั้นๆ และให้รวมถึงกรณีรับตวัไวเ้ป็นผูป่้วยในแลว้
ต่อมาเสียชีวิตก่อนครบ 6 ชัว่โมง 

1.11 ผู้ป่วยนอก หมายถึง ผู ้รับบริการอันเน่ืองจากการรักษาพยาบาลในแผนกผู้ป่วยนอกหรือ                      
ในห้องรักษาฉุกเฉินของโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม  หรือ
คลินิก ซ่ึงไม่มีความจ าเป็นตามขอ้วินิจฉัยและขอ้บ่งช้ีท่ีเป็นมาตรฐานทาง
การแพทยใ์นการเขา้รักษาเป็นผูป่้วยใน 

1.12 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ่ึงจดัให้บริการทางการแพทยโ์ดยสามารถรับผูป่้วยไว้
คา้งคืน และมีองค์ประกอบทางด้านสถานท่ีและมีจ านวนบุคลากร ทาง
การแพทยท่ี์เพียงพอตลอดจนการจดัการให้บริการท่ีครบถว้น โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งมีหอ้งส าหรับการผา่ตดัใหญ่และไดรั้บอนุญาตใหจ้ดทะเบียนด าเนินการ
เป็นโรงพยาบาลตามกฎหมายสถานพยาบาลของอาณาเขตนั้นๆ 

1.13 สถานพยาบาลเวชกรรม หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ่ึงจดัให้บริการทางการแพทยโ์ดยสามารถรับผูป่้วยไว้
คา้งคืนและไดรั้บอนุญาตให้จดทะเบียนด าเนินการเป็นสถานพยาบาลเวช
กรรมตามกฎหมายของอาณาเขตนั้นๆ 

1.14 คลินิก หมายถึง สถานพยาบาลแผนปัจจุบันท่ีได้รับอนุญาตด าเนินการโดยแพทยท์ าการ
รักษาพยาบาล ตรวจวินิจฉัยโรค และไม่สามารถรับผูป่้วยไวค้า้งคืนได้ และ
ไดรั้บอนุญาตให้จดทะเบียนด าเนินการเป็นคลินิกตามกฎหมายของอาณาเขต
นั้นๆ 

1.15 มาตรฐานทางการแพทย์ หมายถึง หลกัเกณฑห์รือแนวทางปฏิบติัทางการแพทยแ์ผนปัจจุบนัท่ีเป็นสากล และ
น ามาซ่ึงแผนการรักษาท่ีเหมาะสมกบัผูป่้วยตามความจ าเป็นทางการแพทย์
และสอดคลอ้งกบัขอ้สรุปจากประวติัการบาดเจ็บ การเจ็บป่วย การตรวจ
พบผลการชนัสูตร หรืออ่ืนๆ (ถา้มี) 

1.16 ความจ าเป็นทางการแพทย์ 
 
 
 
 
 
 

หมายถึง การบริการทางการแพทยต์่างๆ ท่ีมีเงื่อนไข ดงัน้ี 
(1) ตอ้งสอดคลอ้งกบัการวินิจฉัย และการรักษาตามภาวะการบาดเจ็บ

หรือการเจ็บป่วยของผูรั้บบริการ 
(2) ตอ้งมีขอ้บ่งช้ีทางการแพทยอ์ย่างชดัเจนตามมาตรฐานเวชปฏิบติั

ปัจจุบนั 
(3) ต้องมิใช่เพื่อความสะดวกของผู ้รับบริการ  หรือของครอบครัว

ผูรั้บบริการ หรือของผูใ้หบ้ริการรักษาพยาบาลเพียงฝ่ายเดียว และ 



 

 
 

 
 

 

(4) ต้องเป็นการบริการรักษาพยาบาลตามมาตรฐานการดูแลผู ้ป่วย              
ท่ีเหมาะสม ตามความจ าเป็นของภาวะการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วย              
ของผูรั้บบริการนั้นๆ 

1.17 ค่าใช้จ่ายที่จ าเป็น 
และสมควร 

หมายถึง ค่ารักษาพยาบาล และ/หรือค่าใช้จ่ายใดๆ ท่ีควรจะเป็นเม่ือเทียบกับ                
การให้บริการท่ีโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิกเรียก
เก็บกับผูป่้วยทัว่ไปของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือ
คลินิก ซ่ึงผูเ้อาประกนัภยัเขา้รับการรักษานั้น 

1.18 สภาพที่เป็นมาก่อน 
การเอาประกันภัย 
(Pre-existing 
Condition) 

หมายถึง โรค  (รวมทั้ งโรคแทรกซ้อน) อาการ  หรือความผิดปกติท่ี เกิดข้ึนกับ                       
ผูเ้อาประกนัภยัภายใน 12 เดือน ก่อนวนัออกเดินทางแต่ละคร้ัง ซ่ึงมีนยัส าคญั
เพื่อแสวงหาการวินิจฉัยดูแลหรือรักษา หรือท าให้แพทยพ์ึงให้การวินิจฉัย 
ดูแล หรือรักษา 

1.19 เอดส์ (AIDS) หมายถึง ภูมิคุม้กนับกพร่อง (Acquired Immune Deficiency Syndrome) ซ่ึงเกิดจากการ
ติดเช้ือไวรัสเอดส์และให้หมายความรวมถึงการติดเช้ือจุลชีพฉวยโอกาส 
เน้ืองอกร้ายแรง (Malignant Neoplasm) หรือการติดโรค หรือการเจ็บป่วย
ใดๆ ซ่ึงโดยผลการตรวจเลือดแสดงเป็นเลือดบวกของไวรัส HIV (Human 
Immuno Deficiency Virus) การติดเช้ือจุลชีพฉวยโอกาส ให้รวมถึงแต่ไม่
จ  ากดัเฉพาะเช้ือท่ีท าให้เกิดโรคปอดบวมหรือปอดอกัเสบ (Pneumocystis 
Carinii Pneumonia) เช้ือท่ีท าใหเ้กิดโรคล าไส้อกัเสบหรือเร้ือรัง (Organism 
Or Chronic Enteritis) เช้ือไวรัส (Virus) และ/หรือเช้ือราท่ีแพร่กระจายอยู่
ทัว่ไป(Disseminated Fungi Infection) เน้ืองอกร้ายแรง(Malignant Neoplasm) 
ให้รวมถึงแต่ไม่จ ากัดเฉพาะเน้ืองอก Kaposi’s Sarcoma เน้ืองอกเซลล์
น ้ า เหลือง ท่ีระบบศูนย์ประสาทส่วนกลาง  (Central Nervous System 
Lymphoma) และ/หรือ โรคร้ายแรงอ่ืนๆ ซ่ึงเป็นท่ีรู้จักในปัจจุบนัน้ีว่าเป็น
อาการของภูมิคุม้กนับกพร่อง (Acquired Immune Deficiency Syndrome) หรือซ่ึง
เป็นสาเหตุท่ีท าใหค้นท่ีเป็นเสียชีวิตอยา่งกะทนัหัน เจ็บป่วย หรือทุพพลภาพ โรค
ภูมิคุ ้มกันบกพร่อง (AIDS) ให้รวมถึงเช้ือไวรัส HIV (Human Immunodeficiency 
Virus)  โรคท่ีท าให้เยื่อสมองเส่ือม (Encephalopathy Dementia) และการระบาด
ของเช้ือไวรัส 

1.20 ปีกรมธรรม์ประกันภัย หมายถึง ระยะเวลาหน่ึงปีนบัแต่วนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั หรือนบัแต่วนั
ครบรอบปีกรมธรรมป์ระกนัภยัปีต่อๆ ไป 

1.21 การก่อการร้าย หมายถึง การกระท าซ่ึงใช้ก าลงัหรือความรุนแรง  และ/หรือมีการข่มขู่โดยบุคคล
หรือกลุ่มบุคคลใด ไม่ว่าจะเป็นการกระท าเพียงล าพัง  การกระท า                   
การแทน หรือท่ีเก่ียวเน่ืองกบัองคก์รใด หรือรัฐบาลใด ซ่ึงกระท าเพื่อผลทาง



 

 
 

การเมือง ศาสนา ลัทธินิยมหรือจุดประสงค์ท่ีคล้ายคลึงกัน  รวมทั้ งเพื่อ
ตอ้งการส่งผลให้รัฐบาลและ/หรือสาธารณชน หรือส่วนหน่ึงส่วนใดของ
สาธารณชนตกอยูใ่นภาวะต่ืนตระหนกหวาดกลวั 

1.22 
 
 
 
1.23 
 
1.24 

ผู้ให้บริการช่วยเหลือฉุกเฉิน 
(Emergency Assistance 
Provider) 
 
ผู้ขนส่ง 
 
เคร่ืองบิน 

หมายถึง 
 
 
 
หมายถึง 
 
หมายถึง 

บริษัท หรือนิติบุคคล หรือตัวแทนของผู ้ให้บริการช่วยเหลือฉุกเฉินท่ีได้                           
รับมอบอ านาจจากบริษัทท่ีออกกรมธรรม์ประกันภัยน้ี ในการให้บริการ                
ความช่วยเหลือกรณีฉุกเฉินระหว่างการเดินทางและบริการต่างๆ แก่                                            
ผูเ้อาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นสัญญาประกนัภยัน้ี 
สายการบินพาณิชย์ ผู ้ให้บริการเรือเดินสมุทร รถไฟ หรือรถขนส่ง
ผูโ้ดยสาร รวมทั้งพนกังานหรือตวัแทนของผูข้นส่งเหล่านั้น 
เคร่ืองบินของสายการบินพาณิชยท่ี์จดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโ้ดยสารอย่าง
ถูกตอ้งตามกฎหมาย แต่ไม่รวมถึงเฮลิคอปเตอร์ 

 
หมวดที่ 2  เง่ือนไขทั่วไป และข้อก าหนด 
2.1 สัญญาประกันภัย 

สัญญาประกนัภยัน้ีเกิดข้ึนจากการท่ีบริษทัเช่ือถือขอ้แถลงของผูเ้อาประกนัภยัในใบค าขอเอาประกนัภยั และขอ้แถลงเพิ่มเติม 
(ถ้ามี) ท่ีผูเ้อาประกันภัยลงลายมือช่ือให้ไวเ้ป็นหลักฐานในการตกลงรับประกันภัยตามสัญญาประกันภัย บริษัทจึงได้ออก
กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีไวใ้ห ้

ในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัรู้อยู่แลว้ แต่แถลงขอ้ความอนัเป็นเท็จในขอ้แถลงตามวรรคหน่ึง หรือรู้อยู่แลว้ในขอ้ความจริงใดแต่
ปกปิดขอ้ความจริงนั้นไวโ้ดยไม่แจง้ใหบ้ริษทัทราบ ซ่ึงหากบริษทัทราบขอ้ความจริงนั้นๆ อาจจะไดจู้งใจใหบ้ริษทัเรียกเบ้ียประกนัภยั
สูงข้ึนหรือบอกปัดไม่ยอมท าสัญญาประกนัภยั สัญญาประกนัภยัน้ีจะตกเป็นโมฆียะตามมาตรา 865 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย ์บริษทัมีสิทธิบอกลา้งสัญญาประกนัภยัได ้

บริษทัจะไม่ปฏิเสธความรับผิดโดยอาศยัขอ้แถลงนอกเหนือจากท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดแ้ถลงไวใ้นเอกสารตามวรรคหน่ึง 
2.2 ความสมบูรณ์แห่งสัญญาและการเปล่ียนแปลงข้อความในสัญญาประกันภัย 

กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี รวมทั้งขอ้ตกลงคุม้ครองและเอกสารแนบทา้ย ประกอบกนัเป็นสัญญาประกนัภยั การเปล่ียนแปลง
ข้อความใดๆ ในสัญญาประกันภัยจะต้องได้รับความยินยอมจากบริษัท และได้บันทึกไวใ้นกรมธรรม์ประกันภัย หรือใน
เอกสารแนบทา้ยแลว้จึงจะสมบูรณ์ 
2.3 ระยะเวลาเอาประกันภัย 

ระยะเวลาการเดินทางแต่ละคร้ังของผูเ้อาประกนัภยัซ่ึงเร่ิมตน้และส้ินสุดภายในระยะเวลาประกนัภยั 
2.3.1 ในกรณีท่ีเป็นความคุม้ครองแบบรายเท่ียว (Single Trip) ความคุม้ครองให้เร่ิมตน้ตั้งแต่ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออก

จากท่ีอยู่อาศยัเพื่อการเดินทางนั้นและด าเนินต่อเน่ืองกนัไปจนกระทัง่ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางกลบัถึงท่ีอยู่อาศยัภายในประเทศ
ไทย (เวน้แต่จะมีการระบุไวเ้ป็นอยา่งอ่ืนในกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี)  

2.3.2 ในกรณีท่ีเป็นความคุม้ครองแบบรายปี (Annual Trip) เพื่อคุม้ครองการเดินทางหลายคร้ัง โดยใหมี้ระยะเวลาคุม้ครองใน
แต่ละคร้ังเช่นเดียวกบัขอ้ 2.3.1 และระยะเวลาการเดินทางแต่ละคร้ังสูงสุดไม่เกิน ...90... วนั 



 

 
 

ถา้หากการเดินทางกลบัประเทศไทยของผูเ้อาประกนัภยัตอ้งล่าช้าออกไปจากก าหนดการตามปกติ  ซ่ึงเป็นเหตุการณ์ท่ีไม่
สามารถคาดการณ์ได้ และอยู่นอกเหนือความควบคุมของผูเ้อาประกันภัย บริษทัจะขยายระยะเวลาคุม้ครองของกรมธรรม์
ประกนัภยัน้ีใหจ้นผูเ้อาประกนัภยัเดินทางกลบัถึงประเทศไทย ระยะเวลาเอาประกนัภยัอาจมีการขยาย/ก าหนดเป็นอยา่งอ่ืน ข้ึนอยู่
กบัแต่ละขอ้ตกลงคุม้ครอง/เอกสารแนบทา้ย 
2.4 การแจ้งและการเรียกร้องค่าทดแทน 

ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบถึงความสูญเสียหรือ
ความเสียหายโดยไม่ชกัชา้ ในกรณีท่ีมีการเสียชีวิตตอ้งแจง้ใหบ้ริษทัทราบทนัที เวน้แต่จะพิสูจน์ไดว้า่มีเหตุจ  าเป็นอนัสมควรจึงไม่
อาจแจง้ใหบ้ริษทัทราบในทนัทีได ้แต่ไดแ้จง้โดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท าไดแ้ลว้ 

ในการเรียกร้องค่าทดแทน ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์  หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณีจะตอ้งส่งหลกัฐาน
หรือเอกสารตามท่ีระบุไวภ้ายใต้ขอ้ตกลงคุม้ครอง และ /หรือเอกสารแนบทา้ยแต่ละขอ้ และเอกสารเพิ่มเติมอ่ืนๆ ตามท่ีบริษทั
ตอ้งการตามความจ าเป็นใหแ้ก่บริษทัภายในระยะเวลาท่ีก าหนดไวโ้ดยค่าใชจ้่ายของตนเอง 

การไม่ส่งเอกสารหรือหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าวไม่ท าให้สิทธิการเรียกร้องเสียไป  หากแสดงให้เห็นว่ามีเหตุอนั
สมควรท่ีไม่สามารถส่งเอกสารหรือหลกัฐานไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีสามารถจะกระท าไดแ้ลว้ 
2.5 การตรวจทางการแพทย์ 

บริษทัมีสิทธิตรวจสอบประวติัการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผูเ้อาประกนัภยัเท่าท่ีจ าเป็นกบัการประกนัภยัน้ี 
และมีสิทธิท าการชนัสูตรพลิกศพในกรณีท่ีมีเหตุจ  าเป็นและไม่เป็นการขดัต่อกฎหมายโดยค่าใชจ้่ายของบริษทั 

ในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัไม่ยินยอมใหบ้ริษทัตรวจสอบประวติัการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผูเ้อาประกนัภยัเพื่อ
ประกอบการพิจารณาจ่ายค่าทดแทนนั้น บริษทัสามารถปฏิเสธการให้ความคุม้ครองแก่ผูเ้อาประกนัภยัได ้
2.6 การจ่ายค่าทดแทน 

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนภายใน 15 วนันบัแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บหลกัฐานแสดงความสูญเสียหรือความเสียหายท่ีครบถว้นและ
ถูกตอ้งแลว้  โดยค่าทดแทนส าหรับการเสียชีวิต  บริษทัจะจ่ายให้แก่ผูรั้บประโยชน์ ส่วนค่าทดแทนอย่างอ่ืนจะจ่ายให้แก่ผู ้เอา
ประกนัภยั 

ในกรณีมีเหตุอนัควรสงสัยว่าการเรียกร้องเพื่อให้บริษัทชดใช้ตามกรมธรรม์ประกันภัยดังกล่าวข้างต้นไม่เป็นไปตาม
ขอ้ตกลงคุม้ครองในกรมธรรม์ประกันภัย  ระยะเวลาท่ีก าหนดไวอ้าจขยายออกไปอีกได้ตามความจ าเป็น  แต่ทั้งน้ีจะไม่เกิน                
90 วนันบัแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บเอกสารครบถว้นแลว้ 

หากบริษทัไม่อาจจ่ายค่าทดแทนให้แลว้เสร็จภายในก าหนดระยะเวลาขา้งตน้  บริษทัจะรับผิดชดใชด้อกเบ้ียให้อีกในอตัรา
ร้อยละ 15 ต่อปีของจ านวนเงินท่ีตอ้งจ่ายทั้งน้ีนบัแต่วนัท่ีครบก าหนดช าระ 
2.7 การช าระเบีย้ประกันภัยและการบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัย 

2.7.1 ผูเ้อาประกนัภยั ตอ้งช าระเบ้ียประกนัภยัทนัที หรือก่อนความคุม้ครองจะเร่ิมตน้ 
2.7.2 ในกรณีท่ีเป็นความคุม้ครองแบบรายเท่ียว  (Single Trip) การบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภยัหลงัจากบริษทัได้ออก

กรมธรรมป์ระกนัภยัแลว้จะไม่มีการคืนเบ้ียประกนัภยั เวน้แต่ในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัไม่ไดรั้บอนุมติัวีซ่า (VISA) โดยมีหลกัฐาน
ยนืยนัจากสถานทูตและผูเ้อาประกนัภยัตอ้งแจง้ใหบ้ริษทัทราบก่อนวนัเร่ิมคุม้ครอง 



 

 
 

2.7.3 ในกรณีท่ีเป็นความคุม้ครองแบบรายปี (Annual Trip) ผูเ้อาประกนัภยั หรือบริษทัต่างสามารถใชสิ้ทธิในการบอกเลิก
กรมธรรมป์ระกนัภยัตามเง่ือนไขท่ีระบุไว ้ดงัน้ี 

2.7.3.1   บริษทัจะบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีไดด้ว้ยการส่งหนงัสือบอกกล่าวล่วงหนา้ไม่นอ้ยกว่า 15 วนั โดย
ทางไปรษณียล์งทะเบียนถึงผูเ้อาประกนัภยัตามท่ีอยู่คร้ังสุดทา้ยท่ีแจง้ให้บริษทัทราบ ในกรณีน้ีบริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยัใหแ้ก่ผูเ้อา
ประกนัภยั โดยหกัเบ้ียประกนัภยัส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีไดใ้ชบ้งัคบัแลว้ออกตามส่วน 

2.7.3.2 ผูเ้อาประกนัภยัจะบอกเลิกกรมธรรม์ประกนัภยัฉบบัน้ีได ้โดยการแจง้ให้บริษทัทราบเป็นหนังสือ และมี
สิทธิไดรั้บเบ้ียประกนัภยัคืน หลงัจากหักเบ้ียประกนัภยัส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรม์ประกนัภยัฉบบัน้ีไดใ้ช้บงัคบัมาแลว้ออก
ตามอตัราเบ้ียประกนัภยัระยะสั้นตามตารางท่ีระบุไวด้งัต่อไปน้ี 

ตารางอัตราเบีย้ประกันภัยระยะส้ัน 

ระยะเวลาประกันภัย (ไม่เกิน/เดือน) ร้อยละของเบีย้ประกันภัยเต็มปี 

1 15 
2 25 
3 35 
4 45 
5 55 
6 65 
7 75 
8 80 
9 85 
10 90 
11 95 
12 100 

การบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัตามเง่ือนไขในขอ้น้ี ไม่ว่าจะกระท าโดยฝ่ายใดก็ตามตอ้งเป็นการบอกเลิกทั้งฉบบัเท่านั้น 
ไม่สามารถเลือกยกเลิกความคุม้ครองเพียงส่วนหน่ึงส่วนใดระหวา่งปีกรมธรรมป์ระกนัภยัได ้
2.8 การระงับข้อพพิาทโดยอนุญาโตตุลาการ 

ในกรณีที่มีขอ้พิพาท ขอ้ขดัแยง้ หรือขอ้เรียกร้องใดๆ  ภายใตก้รมธรรม์ประกนัภยัฉบบัน้ีระหว่างผูมี้สิทธิเรียกร้องตาม
กรมธรรมป์ระกนัภยักบับริษทั และหากผูมี้สิทธิเรียกร้องประสงคแ์ละเห็นควรยติุขอ้พิพาทนั้นโดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษทั
ตกลงยินยอมและให้ท าการวินิจฉัยช้ีขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบส านักงานคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการ
ประกอบธุรกิจประกนัภยัวา่ดว้ยอนุญาโตตุลาการ 
2.9 เง่ือนไขบังคับก่อน 
 บริษทัจะรับผิดชดใช้ค่าทดแทนตามกรมธรรม์ประกนัภยัน้ี เม่ือผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าว
แลว้แต่กรณี ไดป้ฏิบติัถูกตอ้งครบถว้นตามสัญญาประกนัภยัและเงื่อนไขแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยั 
 
 



 

 
 

2.10 สกุลเงินตราและค่าใช้จ่ายที่เกิดขึน้ในต่างประเทศ 
 หากค่าทดแทนท่ีพึงจ่ายตามกรมธรรม์ประกนัภยัน้ีเป็นสกุลเงินต่างประเทศ บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนเป็นเงินบาทไทย 
โดยใช้อตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศตามวนัท่ีระบุในใบเสร็จรับเงิน เอกสารหลกัฐานท่ีใช้เรียกร้องค่าทดแทนภายใต้
ขอ้ตกลงคุม้ครอง และ/หรือเอกสารแนบท้ายนั้นๆ 
หมวดที่ 3  ข้อยกเว้นทั่วไป 

การประกันภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ ไม่คุ้มครอง ความสูญเสียหรือความเสียหาย อันเกิดจากหรือสืบเน่ืองจาก
สาเหตุ หรือที่เกิดขึน้ในเวลาดังต่อไปนี ้(เว้นแต่จะมีการระบุคุ้มครองไว้ในข้อตกลงคุ้มครองเป็นการเฉพาะ) 

3.1 การฆ่าตัวตาย พยายามฆ่าตัวตาย หรือการท าร้ายร่างกายตนเอง 

3.2 สงคราม การรุกราน การกระท าที่มุ่งร้ายของศัตรูต่างชาติ หรือการกระท าที่มุ่งร้ายคล้ายสงคราม (ไม่ว่าจะมีการ
ประกาศหรือไม่ก็ตาม) หรือสงครามกลางเมืองซ่ึงหมายถึงสงครามระหว่างชนที่อาศัย อยู่ในประเทศเดียวกัน การแข็งข้อ การกบฏ 
การจลาจล การนัดหยุดงาน การก่อความวุ่นวาย การปฏิวัติ การรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการศึก หรือเหตุการณ์ใดๆ ซ่ึงจะเป็น
เหตุให้มีการประกาศ หรือคงไว้ซ่ึงกฎอัยการศึก  

3.3 การก่อการร้าย 

3.4 การกระท าโดยเจตนาที่ผิดกฎหมายของผู้เอาประกันภัย การยึดทรัพย์ การยึดหน่วง การท าลาย โดยศุลกากร หรือ
พนักงานเจ้าหน้าที่อ่ืนๆ การฝ่าฝืนกฎข้อบังคับของรัฐบาล  

3.5 การแผ่รังสี หรือการแพร่กัมมันตภาพรังสีจากเช้ือเพลิงนิวเคลียร์ หรือจากกากนิวเคลียร์ใดๆ อันเน่ืองมาจากการเผา
ไหม้ของเช้ือเพลิงนิวเคลียร์ และจากกรรมวิธีใดๆ แห่งการแตกแยกตัวทางนิวเคลียร์ ซ่ึงด าเนินติดต่อไปด้วยตัวเอง 

3.6 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หรือส่วนประกอบของนิวเคลียร์ หรือวัตถุอันตรายอ่ืนใดที่อาจเกิดการระเบิดใน
กระบวนการนิวเคลียร์ได้ 

3.7 ขณะที่ผู้เอาประกันภัยปฏิบัติหน้าที่เป็นทหาร ต ารวจ หรืออาสาสมัคร และเข้าปฏิบัติการในสงครามหรือปราบปราม 

3.8 ขณะที่เกิดขึ้น ณ ประเทศหรืออาณาเขตที่ยกเว้นความคุ้มครองตามที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภัย และ
เอกสารแนบท้าย (ถ้ามี) 

3.9 ขณะที่เกิดขึน้บริเวณแท่นขุดเจาะน ้ามัน แท่นขุดเจาะก๊าซธรรมชาติในทะเล หรือเหมืองใต้ดิน  
 
หมวดที่ 4  ข้อตกลงคุ้มครอง 

ภายใตข้อ้บงัคบั เง่ือนไขทัว่ไปและขอ้ก าหนด ขอ้ยกเวน้ทัว่ไป ขอ้ตกลงคุม้ครอง และเอกสารแนบทา้ยแห่งกรมธรรม์
ประกนัภยั และเพื่อเป็นการตอบแทนเบ้ียประกนัภยัท่ีผูเ้อาประกนัภยัตอ้งช าระ บริษทัตกลงจะให้ความคุม้ครองส าหรับขอ้ตกลง
คุม้ครอง ดงัต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 



 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
การเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สูญเสียสายตา หรือทุพพลภาพถาวรส้ินเชิงเน่ืองจากอุบัติเหตุ 

 
ค าจ ากัดความเพิม่เติม 
1. สูญเสียอวัยวะ หมายถึง การถูกตดัออกจากร่างกายตั้งแต่ขอ้มือหรือขอ้เทา้ และใหห้มายรวมถึงการสูญเสียสมรรถภาพ

ในการใชง้านของอวยัวะดงักล่าวขา้งตน้โดยส้ินเชิง และมีขอ้บ่งช้ีทางการแพทยช์ดัเจน
วา่ไม่สามารถกลบัมาใชง้านไดอี้กตลอดไป 

2. สูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไม่มีทางรักษาใหห้ายไดต้ลอดไป 
3. ทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไม่สามารถประกอบหน้าท่ีการงานใดๆ ในอาชีพประจ า และอาชีพ

อ่ืนๆ ไดโ้ดยส้ินเชิงตลอดไป หรือไม่สามารถปฏิบติักิจวตัรประจ าวนัตั้งแต่ 3 ชนิดข้ึน
ไปได้ด้วยตนเอง ทั้งน้ี ปฏิบติักิจวตัรประจ าวนั หมายถึง ความสามารถในการปฏิบติั
ภารกิจหลกัประจ าวนัของคนปกติ 6 ชนิด ซ่ึงเป็นเกณฑ์ทางการแพทย ์ในการประเมิน
ผูป่้วยท่ีไม่สามารถปฏิบติัภารกิจดงักล่าวได ้ประกอบดว้ย 
(1) ความสามารถในการเคล่ือนยา้ย เช่น ความสามารถในการเคล่ือนยา้ยจากเกา้อ้ีไปกลบั
เตียงไดด้ว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งไดรั้บการช่วยเหลือจากผูอ่ื้นหรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย 
(2) ความสามารถในการเดินหรือเคล่ือนท่ี เช่น ความสามารถในการเดินหรือเคล่ือนท่ีจาก
ห้องหน่ึงไปยงัอีกห้องหน่ึงไดด้ว้ยตนเองโดยไม่ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอ่ื้นหรือใช้
อุปกรณ์ช่วย 
(3) ความสามารถในการแต่งกาย เช่น ความสามารถในการสวมหรือถอดเส้ือผา้ได้ด้วย
ตนเองโดยไม่ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอ่ื้นหรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย 
(4) ความสามารถในการอาบน ้ าช าระร่างกาย เช่น ความสามารถในการอาบน ้ า รวมถึงการ
เขา้และออกจากห้องอาบน ้ าไดด้ว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอ่ื้นหรือใช้
อุปกรณ์ช่วย 
(5) ความสามารถในการรับประทานอาหาร เช่น ความสามารถในการรับประทานอาหาร
ไดด้ว้ยตนเองโดยไม่ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอ่ื้นหรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย 
(6) ความสามารถในการขับถ่าย  เช่น ความสามารถในการใช้ห้องน ้ าเพื่อการขับถ่าย 
รวมถึงการเขา้และออกจากห้องน ้ าไดด้้วยตนเองโดยไม่ต้องได้รับความช่วยเหลือจาก
ผูอ่ื้นหรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย 

 
 
 
 
 



 

 
 

ความคุ้มครอง 
การประกันภยัน้ีคุม้ครองความสูญเสียหรือความเสียหายอนัเกิดจากการบาดเจ็บทางร่างกายของผูเ้อาประกันภยัโดย

อุบติัเหตุซ่ึงเกิดข้ึนในระหว่างระยะเวลาเอาประกนัภยั และท าให้ผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิต สูญเสียอวยัวะ สูญเสียสายตา หรือ
ทุพพลภาพถาวรส้ินเชิงภายใน 180 วนันับแต่วนัท่ีเกิดอุบัติเหตุ หรือการบาดเจ็บท่ีได้รับท าให้ผูเ้อาประกันภัยต้องรักษาตวั
ติดต่อกนัในฐานะผูป่้วยในในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมและเสียชีวิตเพราะการบาดเจ็บนั้นเม่ือใดก็ดี บริษทัจะจ่าย
ค่าทดแทนใหด้งัน้ี 

1. 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั  ส าหรับการเสียชีวิต 
2. 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั   ส าหรับการตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรส้ินเชิงโดยมีข้อบ่งช้ีทาง

การแพทยช์ดัเจนว่าผูเ้อาประกนัภยัตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง 
หรือในกรณีท่ีไม่มีขอ้บ่งช้ีทางการแพทย ์แต่ตกเป็นบุคคลทุพพลภาพ
ถาวรส้ินเชิงติดต่อกนัไม่นอ้ยกวา่ 12 เดือน นบัแต่วนัท่ีเกิดอุบติัเหตุ  

3. 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั   ส าหรับมือสองข้างตั้ งแต่ข้อมือ หรือเท้าสองข้างตั้ งแต่ ข้อเท้า หรือ
สูญเสียสายตาสองขา้ง 

4. 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับมือหน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้มือ และเทา้หน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้เทา้ 
5. 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับมือหน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้มือ และสายตาหน่ึงขา้ง 
6. 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับเทา้หน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้เทา้ และสายตาหน่ึงขา้ง 
7.  60% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับมือหน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้มือ 
8.  60% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับเทา้หน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้เทา้ 
9.  60% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับสายตาหน่ึงขา้ง 

 บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนตามขอ้น้ีเพียงรายการท่ีสูงสุดรายการเดียวเท่านั้น 
ตลอดระยะเวลาประกนัภยับริษทัจะจ่ายค่าทดแทนส าหรับผลท่ีเกิดข้ึนตามขอ้ตกลงคุม้ครองน้ีรวมกนัไม่เกินจ านวนเงิน

ดงัระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกันภยั หากบริษทัจ่ายค่าทดแทนตามขอ้ตกลงคุม้ครองน้ียงัไม่เต็มจ านวนเงินเอาประกันภยั 
บริษทัจะยงัคงใหค้วามคุม้ครองจนส้ินสุดระยะเวลาเอาประกนัภยัเท่ากบัจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีเหลืออยูเ่ท่านั้น 
 
เง่ือนไขและข้อก าหนดเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง การเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สูญเสียสายตา หรือทุพพลภาพ
ถาวรส้ินเชิง เน่ืองจากอุบัติเหตุ เท่าน้ัน) 
การเรียกร้องและการส่งหลักฐานความเสียหาย 
 ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้และส่งเอกสารหรือหลกัฐานให้แก่
บริษทัภายใน 30 วนันบัแต่วนัท่ีเสียชีวิต สูญเสียอวยัวะ สูญเสียสายตา หรือทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง โดยค่าใชจ้่ายของตนเอง 

1. กรณกีารสูญเสียอวัยวะ สูญเสียสายตา หรือทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง เน่ืองจากอุบัติเหตุ 
1.1  แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
1.2  ใบรายงานแพทยท่ี์ยนืยนัการสูญเสียอวยัวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง (ถา้มี) 
1.3  ส าเนาหนงัสือเดินทางและ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 



 

 
 

1.4  ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของผูเ้อาประกนัภยั 
1.5  เอกสารหรือหลกัฐานตามท่ีบริษทัตอ้งการตามความจ าเป็น (ถา้มี) 

2. กรณีการเสียชีวิตเน่ืองจากอุบัติเหตุ 
2.1  แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2.2  ใบมรณบตัร 
2.3  ส าเนารายงานชนัสูตรพลิกศพ 
2.4  ส าเนาบนัทึกประจ าวนัของต ารวจ 
2.5  ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน และส าเนาทะเบียนบา้นประทบั “ตาย” ของผูเ้อาประกนัภยั 
2.6  ส าเนาหนงัสือเดินทางและ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
2.7  ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน และส าเนาทะเบียนบา้นของผูรั้บประโยชน์ 
2.8  เอกสารหรือหลกัฐานตามท่ีบริษทัตอ้งการตามความจ าเป็น (ถา้มี) 

การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าใหบ้ริษทัสามารถปฏิเสธความรับผิดได ้ 
 

ข้อยกเว้นเพิ่มเติม   (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง การเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สูญเสียสายตา หรือทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง 
เน่ืองจากอุบัติเหตุ เท่าน้ัน)  

การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนี ้ไม่คุ้มครองการบาดเจ็บ ความสูญเสียหรือความเสียหายอันเกิดจากหรือสืบเน่ืองจาก
สาเหตุหรือที่เกิดขึน้ในเวลาดังต่อไปนี ้

1. การกระท าของผู้เอาประกันภัยขณะอยู่ภายใต้เง่ือนไขข้อหน่ึงข้อใดดังต่อไปนี ้
(1) ขณะอยู่ภายใต้ฤทธ์ิสารเสพติด หรือยาเสพติดให้โทษจนไม่สามารถครองสติได้ หรือ 
(2) ขณะอยู่ภายใต้ฤทธ์ิสุรา โดยมีระดับแอลกอฮอล์ในร่างกายขณะตรวจเทียบเท่ากับระดับแอลกอฮอล์ในเลือดตั้งแต่ 

150 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ขึน้ไป หรือ 
(3) ขณะอยู่ภายใต้ฤทธ์ิสุราจนไม่สามารถครองสติได้ ในกรณีที่ไม่มีการตรวจวัดหรือในกรณีที่ไม่สามารถตรวจวัด

ระดับแอลกอฮอล์ได้ 
2. การได้รับเช้ือโรค ปรสิต เว้นแต่การติดเช้ือโรค หรือบาดทะยัก หรือโรคกลัวน ้า ซ่ึงเกิดจากบาดแผลที่ได้รับ มาจาก

อุบัติเหตุ 
3. ขณะที่ผู้เอาประกันภัย กิน ด่ืม หรือ ฉีดยาหรือสารมีพิษเข้าร่างกาย การใช้ยาเกินกว่าที่แพทย์ส่ัง ไม่ว่าจะเป็นการ

กระท าโดยตนเอง หรือยินยอมให้ผู้อ่ืนกระท า ไม่ว่าจะอยู่ในระหว่างวิกลจริตหรือไม่ก็ตาม 
4. การแท้งบุตร เว้นแต่การแท้งบุตรน้ัน เป็นผลมาจากอุบัติเหตุโดยตรง 
5. ขณะที่ผู้เอาประกันภัยเข้าร่วมเล่น หรือฝึกซ้อม หรือแข่งขันกีฬาอาชีพทุกประเภท 
6. ขณะที่ผู้เอาประกันภัยแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้า แข่งสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกีด้วย แข่งสเก็ต ชกมวย โดดร่ม 

(เว้นแต่การโดดร่มเพ่ือรักษาชีวิต) ขณะก าลังขึน้หรือก าลังลงหรือโดยสารอยู่ในบอลลูน เล่นบันจีจ้ั๊มพ์ ซิปไลน์ โดดหอ ปีนเขา ปีนหน้า
ผา ที่ต้องมีอุปกรณ์ช่วย ด าน ้าที่ต้องใช้ถังอากาศและเคร่ืองช่วยหายใจใต้น ้า (เว้นแต่การด าน ้าที่ต้องใช้ถังอากาศและเคร่ืองช่วย



 

 
 

หายใจใต้น ้าที่กระท าเพ่ือรักษาชีวิต) เล่นหรือแข่งพารามอเตอร์ ร่มบิน เคร่ืองร่อน รวมถึงกีฬาในลักษณะใกล้เคียงกันกับ พารา
มอเตอร์ ร่มบิน เคร่ืองร่อน กีฬาแบบเอ็กซ์ตรีมที่เน้นการเล่นที่ผาดโผนเส่ียงอันตราย 

7. ขณะผู้เอาประกันภัยก าลังขึ ้นหรือก าลังลง  หรือขณะโดยสารอยู่ในอากาศยานที่มิได้จดทะเบียนเพ่ือบรรทุก
ผู้โดยสาร และมิได้เป็นสายการบินพาณิชย์ 

8. ขณะผู้เอาประกันภัยก าลังขับขี่หรือปฏิบัติหน้าที่เป็นพนักงานประจ าอากาศยานใดๆ 
9. ขณะผู้เอาประกันภัยเข้าร่วมทะเลาะวิวาท หรือมีส่วนยั่วยุให้เกิดการทะเลาะวิวาท 
10. ขณะผู้เอาประกันภัยก่ออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะที่ถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม 
11. ขณะที่ผู้เอาประกันภัยมีภาวะที่เก่ียวกับทางจิตประสาท ภาวะเครียด วิกลจริต รวมถึง การติดสารเสพติด โรคทาง

พนัธุกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
การรักษาพยาบาล 

 
ค าจ ากัดความเพิม่เติม 

 การแพทย์ทางเลือก หมายถึง การตรวจวินิจฉยั การรักษาพยาบาล หรือการป้องกนัโรค โดยวิธี การแพทยแ์ผนไทย การแพทย์
พื้นบา้นไทย การแพทยแ์ผนจีน หรือวิธีการอ่ืนๆ ท่ีมิใช่การแพทยแ์ผนปัจจุบนั 

 
ความคุ้มครอง 

ในขณะท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยท่ี
เกิดข้ึนอย่างกะทนัหันหรือเฉียบพลนัและไม่สามารถคาดการณ์ได ้ซ่ึงเกิดข้ึนในระหว่างระยะเวลาเอาประกันภยัจนเป็นเหตุให้ต้อง
ไดรั้บการรักษาพยาบาลในโรงพยาบาล สถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิกในต่างประเทศไม่วา่จะในฐานะผูป่้วยในหรือผูป่้วยนอก  

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทน ส าหรับค่าใช้จ่ายท่ีจ าเป็นและสมควรซ่ึงเกิดข้ึนจากการรักษาพยาบาลตามความจ าเป็นทาง
การแพทยแ์ละมาตรฐานทางการแพทยต์ามจ านวนเงินท่ีตอ้งจ่ายจริง แต่ไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตาราง
กรมธรรมป์ระกนัภยัใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยั 

ค่าใชจ้่ายเพื่อการรักษาพยาบาลท่ีคุม้ครอง มีดงัต่อไปน้ี 
1. ค่าแพทยต์รวจรักษา เช่น ค่าผูป้ระกอบวิชาชีพเวชกรรม ตรวจรักษาทัว่ไป ค่าผูป้ระกอบวิชาชีพเวชกรรม ท าศลัยกรรมและ

หตัถการ ค่าผูป้ระกอบวิชาชีพเวชกรรม วิสัญญีแพทย ์ค่าผูป้ระกอบวิชาชีพทนัตแพทย ์ค่าผูป้ระกอบวิชาชีพอ่ืนๆ 
2. ค่ายา ค่าสารอาหารทางเส้นเลือด ค่าบริการโลหิตและส่วนประกอบของโลหิต รวมค่าใชจ้่ายในการแยก จดัเตรียมและ

วิเคราะห์ เพื่อการใหโ้ลหิตหรือส่วนประกอบของโลหิต ค่าตรวจทางหอ้งปฏิบติัการและพยาธิวิทยา ค่าตรวจวินิจฉยัทางรังสีวิทยา 
ค่าตรวจวินิจฉยัโดยวิธีพิเศษอ่ืนๆ รวมถึงค่าแพทยอ์่านผล ค่าใชจ้่ายในการใชห้รือใหบ้ริการ อุปกรณ์ของใชแ้ละเคร่ืองมือทางการ
แพทยน์อกหอ้งผา่ตดั วสัดุส้ินเปลืองทางการแพทย ์( เวชภณัฑ ์1) ค่าหอ้งผา่ตดั และอุปกรณ์ในหอ้งผา่ตดั ไม่รวมถึงค่าจา้งพยาบาล
พิเศษระหวา่งท่ีพกัรักษาตวัอยูใ่นโรงพยาบาล สถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก 

3. ค่าบริการรถพยาบาลในกรณีฉุกเฉิน ส าหรับการเคล่ือนยา้ยผู ้เอาประกันภัยไปหรือมาจากโรงพยาบาล หรือ
สถานพยาบาลเวชกรรม ดว้ยเหตุผลทางการแพทยต์ามความจ าเป็นทางการแพทย ์

4. ค่ายากลบับา้น ตามความจ าเป็นทางการแพทย ์แต่ไม่เกินกวา่ 14 วนั 
5. ค่าห้องพกัผูป่้วยหนกั หรือห้องผูป่้วยเด่ียวมาตรฐาน รวมถึงค่าอาหารท่ีโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม จดั

ใหส้ าหรับผูป่้วย และค่าการพยาบาลประจ าวนั 
6. ค่าอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรักษาพยาบาล เช่น ค่าบริการพยาบาล ค่าบริการทางการแพทย ์ ค่าหตัถการทางการแพทย ์ 

 
 
 
 
 



 

 
 

เง่ือนไขและข้อก าหนดเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง การรักษาพยาบาล เท่าน้ัน)  
การเรียกร้องและการส่งหลักฐานความเสียหาย 

ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณีจะตอ้งแจง้และส่งเอกสารหรือหลกัฐานใหแ้ก่
บริษทัภายใน 30 วนันบัแต่วนัท่ีออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิกโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. ใบรายงานแพทยท่ี์ระบุอาการส าคญั ผลการวินิจฉยั และการรักษา 
3. ใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบัท่ีแสดงรายการค่าใชจ้่าย หรือใบสรุปปิดหนา้งบกบัใบเสร็จรับเงิน 
4. ส าเนาหนงัสือเดินทางและ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
5. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของผูเ้อาประกนัภยั 
6. เอกสารหรือหลกัฐานตามท่ีบริษทัตอ้งการตามความจ าเป็น (ถา้มี) 
ใบเสร็จรับเงินท่ีแสดงรายการค่าใชจ้่ายตอ้งเป็นใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบั และบริษทัจะคืนตน้ฉบบัใบเสร็จท่ีรับรองยอดเงิน

ท่ีจ่ายไป เพื่อให้ผูเ้อาประกันภยัไปเรียกร้องส่วนท่ีขาดจากผูรั้บประกันภยัรายอ่ืน  แต่หากผูเ้อาประกันภยัได้รับการชดใช้จาก
สวสัดิการของรัฐหรือสวสัดิการอ่ืนใด หรือจากการประกันภยัอ่ืนมาแลว้ ให้ผูเ้อาประกันภยัส่งส าเนาใบเสร็จท่ีมีการรับรอง
ยอดเงินท่ีจ่ายจากสวสัดิการของรัฐ หรือหน่วยงานอ่ืนเพื่อเรียกร้องส่วนท่ีขาดจากบริษทั 

การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าใหบ้ริษทัสามารถปฏิเสธความรับผิดได ้ 
 
ข้อยกเว้นเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง การรักษาพยาบาล เท่าน้ัน)  
 การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนี ้ไม่คุ้มครองค่าใช้จ่ายดังต่อไปนี ้

1. สภาพที่เป็นมาก่อนการเอาประกันภัย (Pre-existing Condition) 
2. การรักษาหรือการแก้ไขความบกพร่องของร่างกายที่เป็นมาตั้งแต่ก าเนิด 
3. การรักษาตัวเพ่ือพกัผ่อนหรือเพ่ืออนามัย การพกัฟ้ืน การตรวจสุขภาพ ค่าตรวจรักษาใดที่มิได้เก่ียวข้องกับการบาดเจ็บ

หรือการเจ็บป่วย 
4. การรักษาโรคหรือภาวะที่เกี่ยวกับทางจิตประสาท  ภาวะเครียด วิกลจริต รวมถึง การติดสารเสพติด โรคทาง

พนัธุกรรม 
5. โรคเอดส์ กามโรคหรือโรคติดต่อทางเพศสัมพนัธ์ 
6. การรักษาใดๆ ที่เก่ียวกับการตั้งครรภ์ รวมถึงการคลอดบุตร การแท้งบุตร โรคแทรกซ้อนจากการตั้งครรภ์ การแก้ไข

ปัญหาการมีบุตรยาก (รวมถึงการสืบวิเคราะห์และการรักษา) การท าหมันหรือการคุมก าเนิด 
7. การรักษาพยาบาลที่ไม่ได้เป็นการรักษาแผนปัจจุบัน รวมถึงการแพทย์ทางเลือก (Alternative Treatment)  
8. กาย – อุปกรณ์เทียมทุกชนิด ได้แก่ ไม้เท้า แว่นตา เคร่ืองช่วยให้ได้ยิน (Hearing Aid) เคร่ืองช่วยการพูด (Speech 

Device) เคร่ืองกระตุ้นหัวใจทุกชนิด  
9. การบริการหรือการผ่าตัดเก่ียวกับการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยที่ไม่จ าเป็นอันเกิดขึ้นเพ่ือหวังผลก าไรหรือเพ่ือการ

ฉ้อโกงจากกรมธรรม์ประกันภัย 



 

 
 

10. การรักษาเพ่ือความสวยงาม ได้แก่ การรักษาสิว ฝ้า กระ รังแค ลดความอ้วน ปลูกผม หรือ การรักษาเพ่ือแก้ไขความ
บกพร่องของร่างกาย การศัลยกรรมเสริมสวย (Cosmetic Surgery) เว้นแต่เป็นการผ่าตัดตกแต่งที่จ าเป็นต้องกระท าอันเป็นผลจาก
การเกิดอุบัติเหตุเพ่ือให้อวัยวะดังกล่าวสามารถกลับมาท างานได้อย่างเดิม 

11. ค่าใช้จ่ายที่เก่ียวกับการบริการทางทันตกรรมหรือเหงือก ยกเว้นเพ่ือบรรเทาอาการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุแต่ไม่รวมถึง
การบูรณะฟัน การจัดฟัน การครอบฟัน การรักษารากฟัน การขูดหินปูน การอุดฟัน การใส่รากฟันเทียม หรือการใส่ฟันปลอม 
หรือค่ารักษาพยาบาลส าหรับการรักษาอันจ าเป็นต่อการออกเสียงตามธรรมชาติอันเน่ืองมาจากการรักษาฟันจากอุบัติเหตุ 

12. การปลูกฝี หรือการฉีดวัคซีนป้องกันโรค ยกเว้นการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าภายหลังการถูกสัตว์ท าร้าย และ
วัคซีนป้องกันบาดทะยักภายหลังได้รับบาดเจ็บ 

13. ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลที่เกิดจากแพทย์ที่เป็นผู้เอาประกันภัยเอง หรือเป็นบิดา มารดา คู่สมรส หรือบุตรของผู้
เอาประกันภัย 

14. การกระท าของผู้เอาประกันภัยขณะอยู่ภายใต้เง่ือนไขข้อหน่ึงข้อใดดังต่อไปนี ้
14.1 ขณะอยู่ภายใต้ฤทธ์ิสารเสพติด หรือยาเสพติดให้โทษจนไม่สามารถครองสติได้ หรือ 
14.2 ขณะอยู่ภายใต้ฤทธ์ิสุรา โดยมีระดับแอลกอฮอล์ในร่างกายขณะตรวจเทียบเท่ากับระดับแอลกอฮอล์ในเลือดตั้งแต่ 

150 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ขึน้ไป หรือ 
14.3 ขณะอยู่ภายใต้ฤทธ์ิสุราจนไม่สามารถครองสติได้ ในกรณีที่ไม่มีการตรวจวัดหรือในกรณีที่ไม่สามารถตรวจวัด

ระดับแอลกอฮอล์ได้ 
15. การได้รับเช้ือโรค ปรสิต เว้นแต่การติดเช้ือโรค หรือบาดทะยัก หรือโรคกลัวน ้า ซ่ึงเกิดจากบาดแผลที่ได้รับมาจาก

อุบัติเหตุ 
16. ขณะที่ผู้เอาประกันภัยเข้าร่วมเล่น หรือฝึกซ้อม หรือแข่งขันกีฬาอาชีพทุกประเภท  
17. ขณะที่ผู้เอาประกันภัยแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้า แข่งสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกีด้วย แข่งสเก็ต ชกมวย โดดร่ม 

(เว้นแต่การโดดร่มเพ่ือรักษาชีวิต) ขณะก าลังขึน้หรือก าลังลงหรือโดยสารอยู่ในบอลลูน เล่นบันจีจ๊ั้มพ์ ซิปไลน์ โดดหอ ปีนเขา ปีน
หน้าผา ที่ต้องมีอุปกรณ์ช่วย ด าน ้าที่ต้องใช้ถังอากาศและเคร่ืองช่วยหายใจใต้น ้า (เว้นแต่การด าน ้าที่ต้องใช้ถังอากาศและเคร่ืองช่วย
หายใจใต้น ้าที่กระท าเพ่ือรักษาชีวิต) เล่นหรือแข่งพารามอเตอร์ ร่มบิน เคร่ืองร่อน รวมถึงกีฬาในลักษณะใกล้เคี ยงกันกับ พารา
มอเตอร์ ร่มบิน เคร่ืองร่อน กีฬาแบบเอ็กซ์ตรีมที่เน้นการเล่นที่ผาดโผนเส่ียงอันตราย 

18. การบาดเจ็บที่เกิดขึน้ขณะผู้เอาประกันภัยก าลังขึน้หรือก าลังลง หรือขณะโดยสารอยู่ในอากาศยานที่มิได้ จดทะเบียน
เพ่ือบรรทุกผู้โดยสารและมิได้เป็นสายการบินพาณิชย์ 

19. การบาดเจ็บที่เกิดขึน้ขณะผู้เอาประกันภัยก าลังขับขี่หรือปฏิบัติหน้าที่เป็นพนักงานประจ าอากาศยานใดๆ 
20. การบาดเจ็บที่เกิดขึน้ขณะผู้เอาประกันภัยเข้าร่วมทะเลาะวิวาท หรือมีส่วนยั่วยุให้เกิดการทะเลาะวิวาท 
21. การบาดเจ็บที่เกิดขึน้ขณะผู้เอาประกันภัยก่ออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนักหรือขณะที่ถูกจับกุม หรือหลบหนี

การจับกุม 
 
 
 



 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
การรักษาพยาบาลต่อเน่ืองที่เกิดขึน้ในประเทศไทย 

 
ค าจ ากัดความเพิม่เติม 
การแพทย์ทางเลือก หมายถึง การตรวจวินิจฉัย การรักษาพยาบาล หรือการป้องกันโรค โดยวิธีการแพทย์แผนไทย 

การแพทยพ์ื้นบา้นไทย การแพทยแ์ผนจีน หรือวิธีการอ่ืนๆ ท่ีมิใช่การแพทยแ์ผนปัจจุบนั 
 
ความคุ้มครอง 
 ในขณะท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บบาดเจ็บหรือเจ็บป่วย
ท่ีเกิดข้ึนอย่างกะทนัหันหรือเฉียบพลนัและไม่สามารถคาดการณ์ได ้ซ่ึงเกิดข้ึนในระหว่างระยะเวลาเอาประกนัภยัขณะเดินทาง
ในต่างประเทศจนเป็นเหตุให้ตอ้งไดร้ับการรักษาต่อเน่ืองหรือการติดตามอาการในประเทศไทย โดยจ ากดัระยะเวลาขอรับการ
รักษาพยาบาลดงัน้ี 

1. กรณีผูเ้อาประกนัภยัไม่เคยรับการรักษาพยาบาลส าหรับการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยดงักล่าวในต่างประเทศมาก่อน ผู ้
เอาประกนัภยัตอ้งขอรับการรักษาพยาบาลในประเทศไทยภายใน ...24... ชัว่โมง นบัจากวนัท่ีเดินทางกลบัถึงประเทศไทย และการ
รักษาพยาบาลต่อเน่ืองเช่นวา่นั้นตอ้งไม่เกิน ...30... วนั นบัจากวนัท่ีไดรั้บการรักษาพยาบาลเป็นคร้ังแรกในประเทศไทย  

2. กรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการรักษาพยาบาลตั้งแต่อยู่ในต่างประเทศ ผูเ้อาประกนัภยัมีก าหนดเวลา ...30... วนั นบั
จากวนัท่ีเดินทางกลบัมาถึงประเทศไทยท่ีจะรับการรักษาพยาบาลต่อเน่ืองในประเทศไทย  
 ทั้งน้ี บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนส าหรับค่าใช้จ่ายท่ีจ าเป็นและสมควรซ่ึงเกิดข้ึนจากการรักษาพยาบาลตามความจ าเป็นทาง
การแพทยแ์ละมาตรฐานทางการแพทย ์ส าหรับค่าใชจ้่ายท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทย ตามจ านวนเงินท่ีตอ้งจ่ายจริง แต่ไม่เกินจ านวนเงิน
เอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
 
เง่ือนไขและข้อก าหนดเพิ่มเติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง การรักษาพยาบาลต่อเน่ืองที่เกิดขึน้ในประเทศไทย เท่านั้น) 
การเรียกร้องและการส่งหลักฐานความเสียหาย 
 ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณีจะตอ้งแจง้และส่งเอกสารหรือหลกัฐานใหแ้ก่
บริษทัภายใน 30 วนันบัแต่วนัท่ีออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิกโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. ใบรายงานแพทยท่ี์ระบุอาการส าคญั ผลการวินิจฉยั และการรักษา 
3. ใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบัท่ีแสดงรายการค่าใชจ้่าย หรือใบสรุปปิดหนา้งบกบัใบเสร็จรับเงิน 
4. ส าเนาหนงัสือเดินทางและ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
5. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของผูเ้อาประกนัภยั 
6. เอกสารหรือหลกัฐานตามท่ีบริษทัตอ้งการตามความจ าเป็น (ถา้มี) 

 



 

 
 

 ใบเสร็จรับเงินท่ีแสดงรายการค่าใชจ้่ายตอ้งเป็นใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบั และบริษทัจะคืนตน้ฉบบัใบเสร็จท่ีรับรองยอดเงิน
ท่ีจ่ายไป เพื่อให้ผูเ้อาประกันภัยไปเรียกร้องส่วนท่ีขาดจากผูรั้บประกันภัยรายอ่ืน แต่หากผูเ้อาประกันภัยได้รับการชดใช้จาก
สวสัดิการของรัฐหรือสวสัดิการอ่ืนใด หรือจากการประกันภยัอ่ืนมาแลว้ ให้ผูเ้อาประกันภยัส่งส าเนาใบเสร็จท่ีมี การรับรอง
ยอดเงินท่ีจ่ายจากสวสัดิการของรัฐ หรือหน่วยงานอ่ืนเพื่อเรียกร้องส่วนท่ีขาดจากบริษทั 
 การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าใหบ้ริษทัสามารถปฏิเสธความรับผิดได ้ 
 
ข้อยกเว้นเพิ่มเติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง การรักษาพยาบาลต่อเน่ืองที่เกิดขึน้ในประเทศไทย เท่านั้น) 

การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนี ้ไม่คุ้มครองค่าใช้จ่ายดังต่อไปนี ้
1. สภาพที่เป็นมาก่อนการเอาประกันภัย (Pre-existing Condition) 
2. การรักษาหรือการแก้ไขความบกพร่องของร่างกายที่เป็นมาตั้งแต่ก าเนิด 
3. การรักษาตัวเพ่ือพกัผ่อนหรือเพ่ืออนามัย การพกัฟ้ืน การตรวจสุขภาพ ค่าตรวจรักษาใดที่มิได้เก่ียวข้องกับการบาดเจ็บ

หรือการเจ็บป่วย 
4. การรักษาโรคหรือภาวะที่เก่ียวกับทางจิตประสาท ภาวะเครียด วิกลจริต รวมถึงการติดสารเสพติด โรคทางพนัธุกรรม 
5. โรคเอดส์ กามโรคหรือโรคติดต่อทางเพศสัมพนัธ์ 
6. การรักษาใดๆ ที่เก่ียวกับการตั้งครรภ์ รวมถึงการคลอดบุตร การแท้งบุตร โรคแทรกซ้อนจากการตั้งครรภ์การแก้ไข

ปัญหาการมีบุตรยาก (รวมถึงการสืบวิเคราะห์และการรักษา) การท าหมันหรือการคุมก าเนิด 
7. การรักษาพยาบาลที่ไม่ได้เป็นการรักษาแผนปัจจุบัน รวมถึง การแพทย์ทางเลือก (Alternative Treatment)  
8. กาย – อุปกรณ์เทียมทุกชนิด ได้แก่ ไม้เท้า แว่นตา เคร่ืองช่วยให้ได้ยิน (Hearing Aid) เคร่ืองช่วยการพูด (Speech 

Device) เคร่ืองกระตุ้นหัวใจทุกชนิด     
9. การบริการหรือการผ่าตัดเก่ียวกับการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยที่ไม่จ าเป็นอันเกิดขึ้นเพ่ือหวังผลก าไรหรือเพ่ือการ

ฉ้อโกงจากกรมธรรม์ประกันภัย 
10. การรักษาเพ่ือความสวยงาม ได้แก่ การรักษาสิว ฝ้า กระ รังแค ลดความอ้วน ปลูกผม หรือ การรักษาเพ่ือแก้ไขความ

บกพร่องของร่างกาย การศัลยกรรมเสริมสวย (Cosmetic Surgery) เว้นแต่เป็นการผ่าตัดตกแต่งที่จ าเป็นต้องกระท าอันเป็นผลจาก
การเกิดอุบัติเหตุเพ่ือให้อวัยวะดังกล่าวสามารถกลับมาท างานได้อย่างเดิม 

11. ค่าใช้จ่ายที่เก่ียวกับการบริการทางทันตกรรมหรือเหงือก ยกเว้นเพ่ือบรรเทาอาการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ แต่ไม่รวมถึง
การบูรณะฟัน การจัดฟัน การครอบฟัน การรักษารากฟัน การขูดหินปูน การอุดฟัน การใส่รากฟันเทียม หรือการใส่ฟันปลอม 
หรือค่ารักษาพยาบาลส าหรับการรักษาอันจ าเป็นต่อการออกเสียงตามธรรมชาติอันเน่ืองมาจากการรักษาฟันจากอุบัติเหตุ 

12. การปลูกฝี หรือการฉีดวัคซีนป้องกันโรค ยกเว้นการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าภายหลังการถูกสัตว์ท าร้าย และ
วัคซีนป้องกันบาดทะยัก ภายหลังได้รับบาดเจ็บ 

13. ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลที่เกิดจากแพทย์ที่เป็นผู้เอาประกันภัยเอง หรือเป็นบิดา มารดา คู่สมรส หรือบุตรของผู้
เอาประกันภัย 

 
 



 

 
 

14. การกระท าของผู้เอาประกันภัยขณะอยู่ภายใต้เง่ือนไขข้อหน่ึงข้อใดดังต่อไปนี ้
14.1 ขณะอยู่ภายใต้ฤทธ์ิสารเสพติด หรือยาเสพติดให้โทษจนไม่สามารถครองสติได้ หรือ 
14.2 ขณะอยู่ภายใต้ฤทธ์ิสุรา โดยมีระดับแอลกอฮอล์ในร่างกายขณะตรวจเทียบเท่ากับระดับแอลกอฮอล์ในเลือดตั้งแต่ 

150 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ขึน้ไป หรือ 
14.3 ขณะอยู่ภายใต้ฤทธ์ิสุราจนไม่สามารถครองสติได้ ในกรณีที่ไม่มีการตรวจวัดหรือในกรณีที่ไม่สามารถตรวจวัด

ระดับแอลกอฮอล์ได้ 
15. การได้รับเช้ือโรค ปรสิต เว้นแต่การติดเช้ือโรค หรือบาดทะยัก หรือโรคกลัวน ้า ซ่ึงเกิดจากบาดแผลที่ได้รับมาจาก

อุบัติเหตุ 
16. ขณะที่ผู้เอาประกันภัยเข้าร่วมเล่น หรือฝึกซ้อม หรือแข่งขันกีฬาอาชีพทุกประเภท  
17. ขณะที่ผู้เอาประกันภัยแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้า แข่งสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกีด้วย แข่งสเก็ต ชกมวย โดดร่ม 

(เว้นแต่การโดดร่มเพ่ือรักษาชีวิต) ขณะก าลังขึน้หรือก าลังลงหรือโดยสารอยู่ในบอลลูน เล่นบันจีจ๊ั้มพ์ ซิปไลน์ โดดหอ ปีนเขา ปีน
หน้าผา ที่ต้องมีอุปกรณ์ช่วย ด าน ้าที่ต้องใช้ถังอากาศและเคร่ืองช่วยหายใจใต้น ้า (เว้นแต่การด าน ้าที่ต้องใช้ถังอากาศและเคร่ืองช่วย
หายใจใต้น ้าที่กระท าเพ่ือรักษาชีวิต) เล่นหรือแข่งพารามอเตอร์ ร่มบิน เคร่ืองร่อน รวมถึงกีฬาในลักษณะใกล้เคียงกันกับ พารา
มอเตอร์ ร่มบิน เคร่ืองร่อน กีฬาแบบเอ็กซ์ตรีมที่เน้นการเล่นที่ผาดโผนเส่ียงอันตราย 

18. การบาดเจ็บที่เกิดขึน้ขณะผู้เอาประกันภัยก าลังขึน้หรือก าลังลง หรือขณะโดยสารอยู่ในอากาศยานที่มิได้จดทะเบียน
เพ่ือบรรทุกผู้โดยสารและมิได้เป็นสายการบินพาณิชย์ 

19. การบาดเจ็บที่เกิดขึน้ขณะผู้เอาประกันภัยก าลังขับขี่หรือปฏิบัติหน้าที่เป็นพนักงานประจ าอากาศยานใดๆ 
20. การบาดเจ็บที่เกิดขึน้ขณะผู้เอาประกันภัยเข้าร่วมทะเลาะวิวาท หรือมีส่วนยั่วยุให้เกิดการทะเลาะวิวาท 
21. การบาดเจ็บที่เกิดขึน้ขณะผู้เอาประกันภัยก่ออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนักหรือขณะที่ถูกจับกุม หรือหลบหนี

การจับกุม 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
ชดเชยรายวันส าหรับการรักษาตัวในโรงพยาบาลในฐานะผู้ป่วยใน 

 
ความคุ้มครอง 

ในขณะท่ีผูเ้อาประกันภยัไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรม์ประกนัภยัน้ี การประกนัภยัน้ีให้ความคุม้ครองกรณีผูเ้อา
ประกนัภยัจ าเป็นตอ้งพกัรักษาตวัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในฐานะผูป่้วยในในระหวา่งระยะเวลาเอาประกนัภยั 
อนัเน่ืองมาจากการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยท่ีเกิดข้ึนอยา่งกะทนัหนัหรือเฉียบพลนัและไม่สามารถคาดการณ์ไดท่ี้เกิดข้ึนตามความ
จ าเป็นทางการแพทยแ์ละมาตรฐานทางการแพทย ์
บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนชดเชยรายวนัใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยัตามจ านวนวนัท่ีเขา้รับการรักษาตวัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล
เวชกรรมในฐานะผูป่้วยในเป็นจ านวน ...2,000... บาทต่อวนั หรือตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกนัภยันับตั้งแต่วนัแรกท่ี
เขา้รับการรักษาตวัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในฐานะผูป่้วยในในต่างประเทศโดยจะจ่ายเงินชดเชยให้ภายหลงั
ระยะเวลาท่ีเขา้รักษาตวัในโรงพยาบาลแลว้  ทั้งน้ี บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนรวมกนัสูงสุดไม่เกิน ...30... วนั ต่อการบาดเจ็บหรือ
เจ็บป่วยแต่ละคร้ัง นบัจากวนัแรกของของการเขา้รับการรักษาตวัในฐานะผูป่้วยในในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม 
และต่อการเดินทางแต่ละคร้ัง หรือตามเวลา (ถา้มี) ท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยอย่างกะทนัหันหรือเฉียบพลนัและไม่สามารถคาดการณ์ได้ซ่ึงตอ้ง
เขา้รับการตรวจรักษาโดยการผ่าตดัหรือหัตถการตามความจ าเป็นทางการแพทยใ์นฐานะผูป่้วยใน แต่เน่ืองจากวิวฒันาการทาง
การแพทยท์ าให้การตรวจรักษานั้นผูเ้อาประกนัภยัไม่จ าเป็นตอ้งพกัรักษาตวัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมบริษทัจะ
จ่ายค่าชดเชยรายวนัให้แก่ผูเ้อาประกันภยัจ านวนหน่ึงวนั (1 วนั) ส าหรับการตรวจรักษาท่ีเกิดข้ึนโดยการผ่าตดัหรือหัตถการ 
ดงัต่อไปน้ี 

1. การสลายน่ิว  (ESWL : Extracorporeal Shock Wave Liththotripsy) 
2. การตรวจเส้นเลือดหวัใจโดยการฉีดสี (Coronary Angiogram / Cardiac Catheterization)  
3. การผา่ตดัตอ้กระจก (Extra Capsular Cataract Extraction with Intra Ocular Lens) 
4. การผา่ตดัโดยการส่องกลอ้ง (Laparoscopic) ทุกชนิด 
5. การตรวจโดยการส่องกลอ้ง (Endoscope) ทุกชนิด 
6. การผา่ตดั หรือเจาะไซนสั (Sinus  Operations) 
7. การตดักอ้นเน้ือท่ีเตา้นม (Excision Breast Mass) 
8. การตดัช้ินเน้ือจากกระดูก (Bone Biopsy) 
9. การตดั (Amputation) น้ิวมือหรือน้ิวเทา้ 
10. การเจาะตบั (Liver Puncture/Liver Aspiration) 
11. การเจาะไขกระดูก (Bone Marrow Asipiration) 
12. การเจาะช่องเยือ่หุม้ไขสันหลงั (Lumbar Puncture) 
13. การเจาะช่องเยือ่หุม้ปอด (Thoracentesis/Pleuracentesis/Thoracic Aspiration/Thoracic Paracentesis) 
14. การเจาะช่องเยือ่บุช่องทอ้ง (Abdominal Paracentesis/Abdominal Tapping) 



 

 
 

15. การขดูมดลูก (Curettage, Dilatation & Curettage, Fractional Curettage) 
16. การตดัช้ินเน้ือจากปากมดลูก (Colposcope, Loop diathermy) 
17. การรักษา Bartholin’s Cyst (Marsupialization of Bartholin’s Cyst) 
18. การรักษาโรคดว้ยรังสีแกมม่า (Gamma knife) 

                   
เง่ือนไขและข้อก าหนดเพิ่มเติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง ชดเชยรายวันส าหรับการรักษาตัวในโรงพยาบาลในฐานะผู้ป่วย
ใน เท่านั้น) 
การเรียกร้องและการส่งหลักฐานความเสียหาย 
  ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณีจะตอ้งแจง้และส่งเอกสารหรือหลกัฐานให้แก่
บริษทัภายใน 30 วนันบัแต่วนัท่ีออกจากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. ใบรายงานแพทยท่ี์ระบุอาการส าคญั ผลการวินิจฉยัและการรักษา 
3. ส าเนาใบเสร็จรับเงินท่ีแสดงรายการค่าใชจ้่ายหรือส าเนาใบสรุปปิดหนา้งบกบัใบเสร็จรับเงิน 
4. ส าเนาหนงัสือเดินทางและ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
5. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของผูเ้อาประกนัภยั 
6. เอกสารหรือหลกัฐานตามท่ีบริษทัตอ้งการตามความจ าเป็น (ถา้มี) 
การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าใหบ้ริษทัสามารถปฏิเสธความรับผิดได ้ 

 
ข้อยกเว้นเพิม่เติม  (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองชดเชยรายวันส าหรับการรักษาตัวในโรงพยาบาลในฐานะผู้ป่วยใน เท่าน้ัน) 

การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนี ้ไม่คุ้มครองค่าใช้จ่ายดังต่อไปนี ้
1. สภาพที่เป็นมาก่อนการเอาประกันภัย (Pre-existing Condition) 
2. การรักษาหรือการแก้ไขความบกพร่องของร่างกายที่เป็นมาตั้งแต่ก าเนิด 
3. การรักษาตัวเพ่ือพักผ่อนหรือเพ่ืออนามัย  การพักฟ้ืน การตรวจสุขภาพ ค่าตรวจรักษาใดที่มิได้เก่ียวข้องกับการ

บาดเจ็บหรือการเจ็บป่วย 
4. การรักษาโรคหรือภาวะที่เก่ียวกับทางจิต ประสาท ภาวะเครียด วิกลจริต รวมถึงการติดสารเสพติด  หรือโรคทางพนัธุกรรม 
5. โรคเอดส์ กามโรคหรือโรคติดต่อทางเพศสัมพนัธ์ 
6. การรักษาใดๆ ที่เก่ียวกับการตั้งครรภ์ รวมถึงการคลอดบุตร การแท้งบุตร โรคแทรกซ้อนจากการตั้งครรภ์ การแก้ไข

ปัญหาการมีบุตรยาก (รวมถึงการสืบวิเคราะห์และการรักษา) การท าหมันหรือการคุมก าเนิด 
7. การรักษาพยาบาลที่ไม่ได้เป็นการรักษาแผนปัจจุบัน รวมถึง การรักษาแพทย์ทางเลือก (Alternative Treatment)  
8. กาย – อุปกรณ์เทียมทุกชนิด ได้แก่ ไม้เท้า แว่นตา เคร่ืองช่วยให้ได้ยิน (Hearing Aid) เคร่ืองช่วยการพูด (Speech 

Device) เคร่ืองกระตุ้นหัวใจทุกชนิด 
9. การบริการหรือการผ่าตัดเก่ียวกับการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยที่ไม่จ าเป็นอันเกิดขึ้นเพ่ือหวังผลก าไรหรือเพ่ือการ

ฉ้อโกงจากกรมธรรม์ประกันภัย 



 

 
 

10. การรักษาเพ่ือความสวยงาม ได้แก่ การรักษาสิว ฝ้า กระ รังแค ลดความอ้วน ปลูกผม หรือ การรักษาเพ่ือแก้ไขความ
บกพร่องของร่างกาย การศัลยกรรมเสริมสวย (Cosmetic Surgery) เว้นแต่เป็นการผ่าตัดตกแต่งที่จ าเป็นต้องกระท าอันเป็นผลจาก
การเกิดอุบัติเหตุเพ่ือให้อวัยวะดังกล่าวสามารถกลับมาท างานได้อย่างเดิม 

11. ค่าใช้จ่ายที่เก่ียวกับการบริการทางทันตกรรมหรือเหงือก ยกเว้นเพ่ือบรรเทาอาการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ แต่ไม่รวมถึงการ
บูรณะฟัน การจัดฟัน การครอบฟัน การรักษารากฟัน การขูดหินปูน การอุดฟัน การใส่รากฟันเทียม หรือการใส่ฟันปลอม หรือค่า
รักษาพยาบาลส าหรับการรักษาอันจ าเป็นต่อการออกเสียงตามธรรมชาติอันเน่ืองมาจากการรักษาฟันจากอุบัติเหตุ 

12. การปลูกฝี หรือการฉีดวัคซีนป้องกันโรค ยกเว้นการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าภายหลังการถูกสัตว์ท าร้าย และ
วัคซีนป้องกันบาดทะยักภายหลังได้รับบาดเจ็บ 

13. ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลที่เกิดจากแพทย์ที่เป็นผู้เอาประกันภัยเอง หรือเป็นบิดา มารดา คู่สมรส หรือบุตรของผู้เอา
ประกันภัย 

14. การกระท าของผู้เอาประกันภัยขณะอยู่ภายใต้เง่ือนไขข้อหน่ึงข้อใดดังต่อไปนี ้
14.1 ขณะอยู่ภายใต้ฤทธ์ิสารเสพติด หรือยาเสพติดให้โทษจนไม่สามารถครองสติได้ หรือ 
14.2 ขณะอยู่ภายใต้ฤทธ์ิสุรา โดยมีระดับแอลกอฮอล์ในร่างกายขณะตรวจเทียบเท่ากับระดับแอลกอฮอล์ในเลือดตั้งแต่ 

150 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ขึน้ไป หรือ 
14.3 ขณะอยู่ภายใต้ฤทธ์ิสุราจนไม่สามารถครองสติได้ ในกรณีที่ไม่มีการตรวจวัดหรือในกรณีที่ไม่สามารถตรวจวัด

ระดับแอลกอฮอล์ได้ 
15. การได้รับเช้ือโรค ปรสิต เว้นแต่การติดเช้ือโรค หรือบาดทะยัก หรือโรคกลัวน ้า ซ่ึงเกิดจากบาดแผลที่ได้รับมาจากอุบัติเหตุ 
16. ขณะที่ผู้เอาประกันภัยเข้าร่วมเล่น หรือฝึกซ้อม หรือแข่งขันกีฬาอาชีพทุกประเภท  
17. ขณะที่ผู้เอาประกันภัยแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้า แข่งสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกีด้วย แข่งสเก็ต ชกมวย โดดร่ม (เว้นแต่

การโดดร่มเพ่ือรักษาชีวิต) ขณะก าลังขึน้หรือก าลังลงหรือโดยสารอยู่ในบอลลูน เล่นบันจีจ๊ั้มพ์ ซิปไลน์ โดดหอ ปีนเขา ปีนหน้าผา ที่ต้องมี
อุปกรณ์ช่วย ด าน ้าที่ต้องใช้ถังอากาศและเคร่ืองช่วยหายใจใต้น ้า (เว้นแต่การด าน ้าที่ต้องใช้ถังอากาศและเคร่ืองช่วยหายใจใต้น ้าที่กระท าเพ่ือ
รักษาชีวิต) เล่นหรือแข่งพารามอเตอร์ ร่มบิน เคร่ืองร่อน รวมถึงกีฬาในลักษณะใกล้เคียงกันกับ พารามอเตอร์ ร่มบิน เคร่ืองร่อน กีฬาแบบ
เอ็กซ์ตรีมที่เน้นการเล่นที่ผาดโผนเส่ียงอันตราย 

18. การบาดเจ็บที่เกิดขึน้ขณะผู้เอาประกันภัยก าลังขึน้หรือก าลังลง หรือขณะโดยสารอยู่ในอากาศยานที่มิได้จดทะเบียน
เพ่ือบรรทุกผู้โดยสารและมิได้เป็นสายการบินพาณิชย์ 

19. การบาดเจ็บที่เกิดขึน้ขณะผู้เอาประกันภัยก าลังขับขี่หรือปฏิบัติหน้าที่เป็นพนักงานประจ าอากาศยานใดๆ 
20. การบาดเจ็บที่เกิดขึน้ขณะผู้เอาประกันภัยเข้าร่วมทะเลาะวิวาท หรือมีส่วนยั่วยุให้เกิดการทะเลาะวิวาท 
21. การบาดเจ็บที่เกิดขึน้ขณะผู้เอาประกันภัยก่ออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนักหรือขณะที่ถูกจับกุม หรือหลบหนี

การจับกุม 
 
 
 
 



 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
การเล่ือนหรือการบอกเลิกการเดินทาง 

 
ค าจ ากัดความเพิม่เติม  
สมาชิกของครอบครัว หมายถึง คู่สมรสตามกฎหมายของผู ้เอาประกันภัย บิดา มารดา หรือบิดามารดาบุญธรรมตาม

กฎหมายของผูเ้อาประกนัภยั หรือคู่สมรสตามกฎหมาย บุตร บุตรบุญธรรมตามกฎหมาย พี่ 
นอ้ง ปู่  ยา่ ตา ยาย ของผูเ้อาประกนัภยัหรือคู่สมรสตามกฎหมาย 

การบาดเจ็บสาหัส 
หรือการเจ็บป่วยหนัก 

หมายถึง การบาดเจ็บสาหัสหรือการเจ็บป่วยรุนแรงท่ีได้รับการรักษาโดยแพทย์ท่ีมีใบอนุญาต
ประกอบโรคศิลป์ตามกฎหมาย และวินิจฉยัวา่การบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยนั้นเป็นอนัตราย
แก่ชีวิต และตอ้งเขา้รักษาตวัเป็นผูป่้วยในของโรงพยาบาล 

ภัยธรรมชาติ หมายถึง ภยัอนัตรายท่ีเกิดข้ึนตามธรรมชาติ และน ามาซ่ึงความสูญเสียหรือเสียหายของท่ีอยูอ่าศยั ซ่ึง
ไดแ้ก่ ไฟไหมป่้า น ้าท่วม พาย ุแผน่ดินไหว สึนามิ ลูกเห็บ และหินหรือดินถล่ม 

 
ความคุ้มครอง 
 ในขณะท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บความคุม้ครองภายใตก้รมธรรม์ประกนัภยัน้ี การประกนัภยัน้ีให้ความคุม้ครองแก่ผูเ้อา
ประกนัภยัส าหรับความสูญเสียหรือความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากการเล่ือนหรือการบอกเลิกการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยัซ่ึงเกิดข้ึน
ภายใน ...21... วนั ก่อนวนัออกเดินทาง (ยกเวน้สาเหตุตามขอ้ 4) และเกิดข้ึนภายหลงัจากท่ีสัญญาประกนัภยัมีผลบงัคบัแลว้อนัมี
สาเหตุมาจาก 

1. ผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิต ไดรั้บการบาดเจ็บ หรือการเจ็บป่วยท่ีไดรั้บการยืนยนัจากแพทยว์่า ผูเ้อาประกนัภยัไม่สมควร
เดินทางตามก าหนดการ 

2. สมาชิกของครอบครัวของผูเ้อาประกันภัยเสียชีวิต ได้รับการบาดเจ็บสาหัสหรือการเจ็บป่วยหนัก ท าให้ผูเ้อา
ประกนัภยัไม่สามารถเดินทางตามก าหนดการได ้

3. ไดรั้บหมายเรียกใหเ้ป็นพยานท่ีศาล หรือไดรั้บหมายใดๆ จากศาล  
4. เม่ือท่ีพกัอาศัยของผูเ้อาประกันภัยท่ีใช้เป็นท่ีอยู่อาศัยถาวรได้รับความเสียหายร้ายแรงจาก เหตุไฟไหม้ หรือภัย

ธรรมชาติ ภายใน ...1... สัปดาห ์ก่อนวนัออกเดินทางท าใหผู้เ้อาประกนัภยัไม่สามารถเดินทางตามก าหนดเวลาได ้
 ค่าทดแทนท่ีบริษทัจะจ่ายให้แก่ผูเ้อาประกนัภยัตามขอ้ตกลงคุม้ครองน้ี ไดแ้ก่ เงินมดัจ า ค่าเดินทาง ค่าซ้ือตัว๋ล่วงหนา้ 
ค่าท่ีพกั ค่าอาหารท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดจ้่ายไปล่วงหน้า และ /หรือค่าใช้จ่ายท่ีผูเ้อาประกนัภยัตอ้งรับผิดชอบตามกฎหมาย เฉพาะ
ความสูญเสียหรือความเสียหายซ่ึงไม่ไดรั้บการชดใชจ้ากแหล่งอ่ืน บริษทัจะชดใช้ให้ตามความสูญเสียหรือความเสียหายท่ีเกิดข้ึน
จริงสูงสุดไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
 ทั้งน้ี ความคุ้มครองน้ีจะมีผลบังคับเฉพาะเม่ือผูเ้อาประกันภัยได้เอาประกันภัยก่อนได้ทราบเหตุการณ์ใดๆ ซ่ึงอาจ
ก่อให้เกิดการเล่ือนหรือการบอกเลิกการเดินทางนั้น และผู้เอาประกันภัยคนใดคนหน่ึงไม่อาจเรียกร้องค่าทดแทนส าหรับข้อตกลง
คุ้มครองการเล่ือนหรือการบอกเลิกการเดินทาง และข้อตกลงคุ้มครองการลดจ านวนวันเดินทาง (ถ้ามี) ในเหตุการณ์เดียวกันได้ 
 



 

 
 

เง่ือนไขและข้อก าหนดเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง การเล่ือนหรือการบอกเลิกการเดินทาง เท่าน้ัน) 
การเรียกร้องและการส่งหลักฐานความเสียหาย 

ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้และส่งเอกสารหรือหลกัฐาน
ใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนันบัแต่วนัท่ีเกิดเหตุโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง 

1.  แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2.  ใบเสร็จรับเงินจากบริษทัทวัร์ หรือสายการบิน ค่าท่ีพกั อาหาร ซ่ึงระบุจ านวนเงินท่ีเก็บ 
3.  ใบรับรองแพทย ์(กรณีท่ีตอ้งยกเลิกหรือเล่ือนการเดินทางเน่ืองจากการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยของผูเ้อาประกนัภยั 

การบาดเจ็บสาหสัหรือการเจ็บป่วยหนกัของสมาชิกของครอบครัว) 
4.  ส าเนาใบมรณบตัร (กรณีการเสียชีวิตของผูเ้อาประกนัภยัหรือสมาชิกของครอบครัวของผูเ้อาประกนัภยั) 
5.  เอกสารการตอบรับจากบริษทัตวัแทนท่องเท่ียว หรือผูจ้ดัการทวัร์ หรือผูใ้หบ้ริการขนส่งหรือท่ีพกั 
การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าใหบ้ริษทัสามารถปฏิเสธความรับผิดได ้ 
 

ข้อยกเว้นเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง การเล่ือนหรือการบอกเลิกการเดินทาง เท่าน้ัน) 
การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนี ้ไม่คุ้มครองค่าใช้จ่ายส าหรับการเล่ือนหรือการบอกเลิกการเดินทางอันเกิดจากหรือ

สืบเน่ืองจากสาเหตุดังต่อไปนี ้
1. ความสูญเสียหรือความเสียหายที่เกิดจากการควบคุม หรือกฎข้อบังคับของรัฐบาล  
2. การสูญเสียหรือเสียหายที่ได้รับการชดใช้จากแหล่งอ่ืน เช่น โรงแรม ผู้ขนส่ง ผู้ให้บริการจัดการท่องเที่ยว หรือ

ผู้ด าเนินการอ่ืนใดที่เก่ียวกับการเดินทาง อาหาร และที่พกั เป็นต้น 
3. โรคเอดส์ กามโรค หรือโรคติดต่อทางเพศสัมพนัธ์ 
4. การยกเลิกหรือการเล่ือนการเดินทางที่ผู้เอาประกันภัยทราบล่วงหน้าก่อนการขอเอาประกันภัยนี ้ 
5. สภาพที่เป็นมาก่อนการเอาประกันภัย (Pre-existing Condition) 
6. การรักษาโรคหรือภาวะที่เก่ียวกับทางจิต ประสาท ภาวะเครียด วิกลจริต รวมถึงการติดสารเสพติด หรือโรคทาง

พนัธุกรรม 
7. การกระท าที่ผิดกฎหมายของผู้เอาประกันภัย หรือผู้เอาประกันภัยถูกด าเนินคดีอาญา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
การล่าช้าของเคร่ืองบิน (แบบเหมาจ่าย) 

 
ความคุ้มครอง 
 ในขณะท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี หากก าหนดการเดินทางโดยเคร่ืองบินของผูเ้อา
ประกนัภยัตอ้งล่าชา้ออกไปจากก าหนดการเดินทางตามปกติตามท่ีระบุไวใ้นตารางการบินเป็นระยะเวลาอย่างนอ้ย ...6... ชัว่โมง 
ติดต่อกัน นับจากเวลาท่ีระบุไวใ้นก าหนดการเดินทาง เน่ืองจากเคร่ืองบินไม่สามารถเข้าสู่หรือออกจากสนามบินได้ตาม
ก าหนดการเดินทางตามปกติ เพราะสภาพอากาศไม่เอ้ืออ านวยต่อการเดินทาง ความผิดพลาดของอุปกรณ์การบิน การนดัหยุดงาน 
หรือการประทว้งของพนกังานหรือลูกจา้งสายการบินหรือของท่าอากาศยาน หรือเหตุอ่ืนใดท่ีไม่ใช่ความรับผิดของผูเ้อาประกนัภยั 
 บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนส าหรับการเดินทางล่าชา้ของเคร่ืองบินใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยัตามกรณีดงัต่อไปน้ี 
 1. กรณีท่ีสายการบินไม่ประกาศยกเลิกเท่ียวบิน หรือสามารถจดัหาเท่ียวบินมาทดแทนเท่ียวบินท่ีล่าชา้ได ้บริษทัจะจ่ายค่า
ทดแทนให ้ตามจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกันภยัในทุกๆ ...6... ชัว่โมง ติดต่อกนั ของการล่าชา้ของ
เคร่ืองบิน แต่รวมสูงสุดไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
 2. กรณีท่ีสายการบินมีประกาศการยกเลิกเท่ียวบิน และไม่สามารถจัดหาเท่ียวบินมาทดแทนเท่ียวบินท่ีล่าช้าได ้เม่ือ
เคร่ืองบินตอ้งล่าชา้ออกไปจากก าหนดการเดินทางตามปกติ เป็นเวลาเกินกวา่ ...6... ชัว่โมง ติดต่อกนั นบัจากเวลาการออกเดินทาง
ตามก าหนดการเดินทางเดิมถึงเวลาท่ีมีการประกาศยกเลิกเท่ียวบินจากสายการบินอย่างเป็นทางการ บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนให้ 
ตามท่ีระบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
 ทั้งน้ี ผูเ้อาประกนัภยัไม่อาจเรียกร้องค่าทดแทนในขอ้ 1. และขอ้ 2. ส าหรับเหตุการณ์เดียวกนัพร้อมกนัได ้

 
เง่ือนไขและข้อก าหนดเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง การล่าช้าของเคร่ืองบิน (แบบเหมาจ่าย) เท่าน้ัน) 
การเรียกร้องและการส่งหลักฐานความเสียหาย 
 ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้และส่งเอกสารหรือหลกัฐาน
ใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนันบัแต่วนัท่ีเกิดเหตุโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. ส าเนาหนงัสือเดินทาง และ/หลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
3. ตัว๋เคร่ืองบิน และ Boarding Pass หรือหลกัฐานท่ีระบุระยะเวลาการเดินทาง 
4. หนงัสือ เอกสาร หรือหลกัฐานอ่ืนใด ท่ียืนยนัจากสายการบิน บริษทัผูข้นส่ง ท่าอากาศยาน หรือผูมี้อ านาจรับผิดชอบ

ต่อการเดินทางเท่ียวนั้น ระบุถึงสาเหตุของการเดินทางล่าชา้ในการเดินทางหรือระยะเวลาของการล่าชา้ 
5. เอกสารหรือหลกัฐานตามท่ีบริษทัตอ้งการตามความจ าเป็น (ถา้มี) 
การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าใหบ้ริษทัสามารถปฏิเสธความรับผิดได ้
 
 

 
 



 

 
 

ข้อยกเว้นเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง การล่าช้าของเคร่ืองบิน (แบบเหมาจ่าย) เท่าน้ัน) 
   การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีไ้ม่คุ้มครองการล่าช้าของเคร่ืองบินอันเกิดจากหรือสืบเน่ืองจากสาเหตุดังต่อไปนี ้

1. การล่าช้าจากสาเหตุดังต่อไปนี ้
1.1 ผู้เอาประกันภัยไม่ได้รายงานตัวกับสายการบินภายในเวลาที่ก าหนด 
1.2 การล่าช้าที่เกิดขึน้จากการยกเลิกบริการของสายการบิน โดยค าส่ังหรือค าแนะน าจากรัฐบาลประเทศนั้นๆ 
1.3 ความล่าช้าที่ผู้เอาประกันภัยได้ทราบล่วงหน้าก่อนการขอเอาประกันภัย 

2. ค่าเสียหายที่ได้รับคืนจากสายการบิน หรือท่าอากาศยาน 
3. ความสูญเสียหรือความเสียหายต่อสิทธิพเิศษในการเดินทางของผู้เอาประกันภัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
การพลาดการต่อเที่ยวบิน (แบบเหมาจ่าย) 

 
ความคุ้มครอง 
 ในขณะท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรม์ประกนัภยัน้ี หากผูเ้อาประกนัภยัพลาดการต่อเท่ียวบินใน
ต่างประเทศท่ีไดย้ืนยนัการเดินทางตามตารางการบินแลว้ ณ จุดท่ีตอ้งมีการเปล่ียนถ่ายล าอนัเน่ืองมาจากความล่าชา้ของเคร่ืองบินท่ี
เดินทางมายงัจุดเปล่ียนต่อเท่ียวบิน และไม่มีเท่ียวบินอ่ืนๆ ท่ีจะสามารถเดินทางทดแทนไดภ้ายในระยะเวลา  ...6... ชัว่โมง นบัแต่
เวลาท่ีเคร่ืองบินเท่ียวท่ีเดินทางมายงัจุดเปล่ียนต่อเท่ียวบิน  
 บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนส าหรับการพลาดการต่อเท่ียวบินนั้น ทุกๆ ...6... ชัว่โมง ตามจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้น
ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั แต่รวมสูงสุดไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

 
เง่ือนไขทั่วไปและข้อก าหนดเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง การพลาดการต่อเที่ยวบิน (แบบเหมาจ่าย) เท่านั้น) 
การเรียกร้องและการส่งหลักฐานความเสียหาย 
 ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้และส่งเอกสารหรือหลกัฐานให้แก่
บริษทัภายใน 30 วนันบัแต่วนัท่ีเกิดเหตุโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. หนงัสือ เอกสาร หรือหลกัฐานอ่ืนใด ท่ียืนยนัจากสายการบิน บริษทัผูข้นส่ง ท่าอากาศยาน หรือผูมี้อ านาจรับผิดชอบ

ต่อการเดินทางเท่ียวนั้น ระบุถึงสาเหตุของการพลาดการต่อเท่ียวบิน 
3. ส าเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
4. ส าเนาตัว๋เคร่ืองบิน 
การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าใหบ้ริษทัสามารถปฏิเสธความรับผิดได ้

 
ข้อยกเว้นเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง การพลาดการต่อเที่ยวบิน (แบบเหมาจ่าย) เท่านั้น) 
 การประกันภัยนีไ้ม่คุ้มครองการพลาดการต่อเที่ยวบิน อันเกิดจากหรือสืบเน่ืองจากสาเหตุ ดังต่อไปนี ้

1. ผู้เอาประกันภัยพลาดการเดินทาง ณ จุดที่ออกเดินทางคร้ังแรก ไม่ว่าด้วยสาเหตุใดๆ ก็ตาม 
2. ความล่าช้าที่เกิดจากการยกเลิกบริการของสายการบิน โดยค าส่ังหรือค าแนะน าจากรัฐบาลของประเทศใดๆ 
3. ผู้เอาประกันภัยไม่ได้รายงานตัวกับสายการบินภายในเวลาที่ก าหนด 

 
 
 
 
 
 



 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
การลดจ านวนวันเดินทาง 

 
ค าจ ากัดความเพิม่เติม 
สมาชิกของครอบครัว หมายถึง คู่สมรสตามกฎหมายของผูเ้อาประกนัภยั บิดา มารดา หรือบิดามารดาบุญธรรมตามกฎหมาย

ของผูเ้อาประกนัภยั หรือคู่สมรสตามกฎหมาย บุตร บุตรบุญธรรมตามกฎหมาย พี่ นอ้ง ปู่  ยา่ 
ตา ยาย ของผูเ้อาประกนัภยัหรือคู่สมรสตามกฎหมาย 

การบาดเจ็บสาหัส 
หรือการเจ็บป่วยหนัก 

หมายถึง การบาดเจ็บสาหัสหรือการเจ็บป่วยรุนแรงท่ีได้รับการรักษาโดยแพทย์ท่ีมีใบอนุญาต
ประกอบโรคศิลป์ตามกฎหมาย และวินิจฉัยวา่การบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยนั้นเป็นอนัตราย
แก่ชีวิต และตอ้งเขา้รักษาตวัเป็นผูป่้วยในของโรงพยาบาล 

 
ความคุ้มครอง 
 ในขณะท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี หากจ านวนวนัเดินทางของผูเ้อาประกนัภยัถูก
ลดจ านวนลงภายหลงัจากได้เร่ิมต้นเดินทางและผูเ้อาประกันภัยต้องเดินทางกลับประเทศไทยก่อนก าหนดเน่ืองจากสาเหตุ
ดงัต่อไปน้ี 

1. ผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการบาดเจ็บ หรือการเจ็บป่วยท่ีไดรั้บการยืนยนัจากแพทยว์่าการเดินทางต่ออาจก่อให้เกิดอนัตราย
ต่อชีวิตและท าใหไ้ม่สามารถเดินทางต่อไปได ้

2. สมาชิกของครอบครัวเสียชีวิตหรือไดรั้บการบาดเจ็บสาหัสหรือการเจ็บป่วยหนกั ท าให้ผูเ้อาประกนัภยัไม่สามารถเดินทาง
ต่อไปได ้
      บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนให้แก่ผูเ้อาประกนัภยัส าหรับค่าใชจ้่ายท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดจ้่ายไปล่วงหนา้บางส่วนหรือทั้งหมด 
เพื่อเป็นค่ามดัจ าหรือจองล่วงหนา้ส าหรับค่าเดินทางหรือค่าท่ีพกัท่ียงัไม่ไดใ้ชบ้ริการหรือค่าปรับส าหรับการลดจ านวนวนัเดินทาง
ดงักล่าวซ่ึงผูเ้อาประกนัภยัไม่ไดรั้บการชดใช้จากแหล่งอ่ืน ตามค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนจริงแต่ไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ี
ระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

ทั้งน้ี ความคุม้ครองน้ีจะมีผลบงัคบัเฉพาะเม่ือผูเ้อาประกันภัยได้เอาประกันภัยก่อนได้ทราบเหตุการณ์ใดๆ ซ่ึงอาจ
ก่อให้เกิดการลดวนัเดินทางนั้น และผู้เอาประกันภัยคนใดคนหน่ึงไม่อาจเรียกร้องค่าทดแทนส าหรับข้อตกลงคุ้มครองการลด
จ านวนวันเดินทาง และข้อตกลงคุ้มครองการเล่ือนหรือการบอกเลิกการเดินทาง (ถ้ามี) ในเหตุการณ์เดียวกันได้ 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

เง่ือนไขและข้อก าหนดเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง การลดจ านวนวันเดินทาง เท่านั้น) 
การเรียกร้องและการส่งหลักฐานความเสียหาย 
 ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้และส่งเอกสารหรือหลกัฐาน
ใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนันบัแต่วนัท่ีเกิดเหตุโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. ส าเนาตัว๋เคร่ืองบินล่าสุดท่ีซ้ือ พร้อมใบเสร็จรับเงิน 
3. ส าเนาหนงัสือเดินทาง และ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
4. ใบรับรองแพทย ์กรณีท่ีตอ้งลดจ านวนวนัเดินทางเน่ืองจากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วย และกรณีการ

เสียชีวิต หรือการบาดเจ็บสาหสั หรือเจ็บป่วยหนกัของสมาชิกของครอบครัว 
5. ส าเนาใบมรณบตัร (กรณีการเสียชีวิตของผูเ้อาประกนัภยัหรือสมาชิกของครอบครัว) 
6. เอกสารหรือหลกัฐานตามท่ีบริษทัตอ้งการตามความจ าเป็น (ถา้มี) 
การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าใหบ้ริษทัสามารถปฏิเสธความรับผิดได ้

 
ข้อยกเว้นเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง การลดจ านวนวันเดินทาง เท่านั้น) 
       การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนี้ไม่คุ้มครองการลดจ านวนวันเดินทางอันเกิดจากหรือสืบเน่ืองจากโรคเอดส์ 
กามโรคหรือโรคติดต่อทางเพศสัมพนัธ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
การจีเ้คร่ืองบิน 

 
ค าจ ากัดความเพิม่เติม 
การจีเ้คร่ืองบิน หมายถึง การเขา้ยึดครองหรือเขา้ควบคุมเคร่ืองบินโดยการใช้ก าลงับงัคบัหรือใช้ความรุนแรงหรือขู่ ว่าจะใช้

ก าลงัหรือความรุนแรงดว้ยเจตนาร้ายของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลใด 
 
ความคุ้มครอง 
  ในขณะท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี การประกนัภยัน้ีให้ความคุม้ครองถึงการท่ีผูเ้อา
ประกนัภยัตกเป็นตวัประกนัในเหตุการณ์จ้ีเคร่ืองบินซ่ึงเกิดข้ึนในระหว่างระยะเวลาเอาประกนัภยัขณะเดินทางอยู่บนเคร่ืองบิน 
และเหตุการณ์ดงักล่าวเกิดข้ึนเป็นระยะเวลาอยา่งนอ้ย 24 ชัว่โมงติดต่อกนั  
  บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนส าหรับการตกเป็นตวัประกนัในเหตุการณ์จ้ีเคร่ืองบินใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยัส าหรับทุกๆ 24 ชัว่โมงเตม็
ต่อเน่ืองของการตกเป็นตวัประกนั ทั้งน้ี รวมกนัไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  
 
เง่ือนไขและข้อก าหนดเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง การจีเ้คร่ืองบิน เท่านั้น) 
การเรียกร้องและการส่งหลักฐานความเสียหาย 
  ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้และส่งเอกสารหรือหลกัฐาน
ใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนันบัแต่วนัท่ีเกิดเหตุโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. ส าเนาหนงัสือเดินทางและ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
3. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของผูเ้อาประกนัภยั 
4. หนังสือ เอกสาร หรือหลกัฐานอ่ืนใด ท่ียืนยนัจากสายการบิน หรือท่าอากาศยาน หรือหน่วยงานอ่ืนใด ท่ีระบุถึง

สาเหตุ และระยะเวลาของการจ้ีเคร่ืองบิน   
5. เอกสารหรือหลกัฐานตามท่ีบริษทัตอ้งการตามความจ าเป็น (ถา้มี) 
 การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าใหบ้ริษทัสามารถปฏิเสธความรับผิดได ้

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
ความสูญเสียหรือความเสียหายของกระเป๋าเดินทาง และ/หรือ ทรัพย์สินส่วนตัว 

 
ค าจ ากัดความเพิม่เติม 

1. กระเป๋าเดินทาง หมายถึง กระเป๋าเดินทางหรือเป้เดินทางท่ีผูเ้อาประกนัภยัน าติดตวัไปดว้ยในการเดินทาง ท่ีใชใ้ส่
เส้ือผา้หรือสัมภาระ ซ่ึงตอ้งน าไปใชใ้นระหวา่งการเดินทาง 

2. ทรัพย์สินส่วนตัว หมายถึง ทรัพย์สินของผูเ้อาประกันภัยท่ีน าติดตวัไปด้วยในการเดินทาง  ท่ีมิได้ระบุไวใ้น
ขอ้ยกเวน้ 

3. ของที่ระลึก หมายถึง ส่ิงของท่ีเป็นสัญลักษณ์ หรือเป็นท่ีระลึกถึงเหตุการณ์ สถานท่ี หรือส่ิงต่างๆท่ี
จ าหน่าย หรือใหเ้ป็นท่ีระลึก 

4. เคร่ืองประดับ หมายถึง ส่ิงของ เช่น แหวน สร้อยขอ้มือ สร้อยคอ ก าไล ต่างหู จ้ี และนาฬิกาท่ีสวมใส่เป็น
เคร่ืองประดบัตามร่างกาย 

5. ส่ิงของมีค่า หมายถึง เคร่ืองประดบัท าดว้ยทอง เงิน หรือโลหะมีค่าอ่ืนๆ ผา้ขนสัตว ์นาฬิกา และอญัมณี 
เพชร หรือหินมีค่า รวมถึงเคร่ืองทอง เคร่ืองเงินทั้งปวง หรือส่ิงของท่ีประกอบดว้ย
วตัถุดงักล่าว 

 6.  ของใช้ในบ้าน หมายถึง ของใช้ท่ีใช้ประจ าในบ้าน โดยปกติแล้วบุคคลทั่วไปจะไม่น าติดตัวไปในขณะ
เดินทาง ไดแ้ก่ เคร่ืองครัว เคร่ืองอ านวยความสะดวกภายในบา้น เป็นตน้ 

7. การชิงทรัพย์ หมายถึง การลักทรัพย์โดยใช้ก าลังประทุษร้ายหรือขู่ เข็ญว่าในทันใดนั้ นจะใช้ก าลัง
ประทุษร้ายเพื่อ 
1) ใหค้วามสะดวกแก่การลกัทรัพยห์รือการพาทรัพยน์ั้นไป หรือ 
2) ใหย้ืน่ใหซ่ึ้งทรัพยน์ั้น หรือ 
3) ยดึถือเอาทรัพยน์ั้นไว ้หรือ 
4) ปกปิดการกระท าความผิดนั้น หรือ 
5) ใหพ้น้จากการจบักุม 
ทั้งน้ี การลกัทรัพย ์หมายความถึง การเอาทรัพยข์องผูอ่ื้น หรือท่ีผูอ่ื้นเป็นเจ้าของ
รวมอยูด่ว้ยไปโดยทุจริต 

8. การปล้นทรัพย์ หมายถึง การชิงทรัพยโ์ดยร่วมกนักระท าความผิดตั้งแต่ 3 คน ข้ึนไป 
9. คู่หรือชุด (Pair or Set) หมายถึง ทรัพยสิ์นต่างๆ ซ่ึงมีลกัษณะเหมือนกนัหรือเป็นอุปกรณ์ควบหรือมีการใชร่้วมกนั 

 
 
 
 
 



 

 
 

ความคุ้มครอง  
 ในขณะท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี หากกระเป๋าเดินทางและ/หรือทรัพยสิ์นส่วนตวั
ของผูเ้อาประกนัภยั เกิดความสูญเสียหรือความเสียหายจากเหตุการณ์หน่ึงต่อไปน้ีในระหวา่งระยะเวลาเอาประกนัภยั 

1. ขณะท่ีกระเป๋าเดินทางและ/หรือทรัพยสิ์นส่วนตวัของผูเ้อาประกนัภยัอยู่ในความควบคุมดูแลของพนกังานโรงแรมหรือ
สถานท่ีพกัอาศยัอ่ืนท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดเ้ขา้พกั หรือบริษทัผูข้นส่ง ความสูญเสียหรือความเสียหายเช่นว่าน้ีตอ้งไดรั้บการรับรอง
เป็นลายลกัษณ์อกัษรจากผูมี้หนา้ท่ีรับผิดชอบ หรือ 

2. การชิงทรัพย ์การปลน้ทรัพย ์หรือการด าเนินการใดๆ ในลกัษณะใชค้วามรุนแรง หรือโดยการขู่เขญ็ จากบุคคลอ่ืนต่อ
ผูเ้อาประกนัภยัเพื่อเอากระเป๋าเดินทางและ/หรือทรัพยสิ์นส่วนตวั 

3. การลกัทรัพยจ์ากห้องพกัของโรงแรมโดยปรากฏร่องรอยงดัแงะต่อห้องพกั ท่ีผูเ้อาประกนัภยัลงทะเบียนเขา้พกัใน
ฐานะแขกของโรงแรม 
 บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนส าหรับความสูญเสียหรือเสียหายของกระเป๋า เดินทางและ/หรือทรัพยสิ์นส่วนตวัแต่ละช้ิน 
(Single Limit) หรือทรัพยสิ์นซ่ึงเป็นคู่หรือชุด (Pair or set) ท่ีไดรั้บความเสียหายทั้งหมด หรือทรัพยสิ์นซ่ึงเป็นคู่หรือชุด (Pair or 
set) ซ่ึงไดรั้บความเสียหายบางส่วน แต่ไม่สามารถใชง้านไดอี้กต่อไป 

 โดยจะจ่ายให้ตามจ านวนเงินความสูญเสียหรือเสียหายท่ีเกิดข้ึนจริงสูงสุดไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไว้
ในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  

  
เง่ือนไขและข้อก าหนดเพิ่มเติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง ความสูญเสียหรือความเสียหายของกระเป๋าเดินทาง และ/หรือ 
ทรัพย์สินส่วนตัว เท่านั้น) 
1. วิธีชดใช้ค่าทดแทนและการจ ากัดความรับผิดของบริษัท  
 บริษทัมีสิทธิจะพิจารณาจ่ายค่าทดแทนใหต้ามวิธีใดวิธีหน่ึงดงัต่อไปน้ี 

1.1. จ่ายเป็นเงินตามมูลค่าท่ีแท้จริง ณ ขณะท่ีเกิดความสูญเสียหรือความเสียหายของทรัพยสิ์นนั้น ซ่ึงค านึงถึงค่าเส่ือม
ราคาของทรัพยสิ์นดงักล่าวแลว้ จ ากดัจ านวนเงินต่อช้ิน (Single Limit) หรือแต่ละคู่หรือชุด (Pair or set) สูงสุดไม่เกิน ...5,000... 
บาท และไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัรวมตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั หรือ 

1.2. ซ่อมแซมตามการสูญหายหรือเสียหายท่ีแทจ้ริง หรือ 
1.3. จดัหาทรัพยสิ์นท่ีคลา้ยคลึงมาทดแทน 

2. หน้าที่ของผู้เอาประกันภัยในการเรียกร้องค่าทดแทน 
เม่ือไดเ้กิดความสูญเสียหรือความเสียหายผูเ้อาประกนัภยัตอ้งปฏิบติัดงัต่อไปน้ี 
2.1 ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งแจง้ให้โรงแรมหรือผูข้นส่งหรือเจา้หนา้ท่ีต ารวจในทอ้งท่ีทราบถึงความเสียหาย โดยเร็วท่ีสุด

เท่าท่ีจะท าได ้เวน้แต่ ผูเ้อาประกนัภยัไม่อาจจะกระท าการดงักล่าวไดเ้น่ืองจากเหตุจ าเป็นหรืออยูใ่นเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนและท าให้ท่ี
ผูเ้อาประกนัภยัไม่อาจจะแจง้ดงักล่าวได ้

2.2 ผูเ้อาประกันภยัตอ้งด าเนินการตามขั้นตอนทุกขั้นตอน เพื่อให้กระเป๋าเดินทางพร้อมทรัพยสิ์นส่วนตวัของผูเ้อา
ประกนัภยัไดรั้บการดูแลตามสมควร 



 

 
 

2.3 ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งรับผิดชอบส าหรับความเสียหายส่วนแรกต่อความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆในจ านวน
เงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัของความสูญเสียหรือความเสียหายแต่ละคร้ังและทุกๆความสูญเสีย
หรือความเสียหาย 

2.4 ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้และส่งเอกสารหรือหลกัฐาน
ใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนันบัแต่วนัท่ีเกิดเหตุโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง 

2.4.1 หนังสือ เอกสาร หรือหลกัฐานอ่ืนใดท่ีออกให้โดยผูข้นส่ง หรือโรงแรม โดยระบุรายละเอียดของความ
เสียหาย กรณีท่ีความเสียหายนั้นอยู่ในความควบคุมของพนกังานโรงแรมหรือสถานท่ีพกัอาศยัอ่ืนท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดเ้ขา้พกั หรือ
บริษทัผูข้นส่ง 

2.4.2 เอกสารยืนยนัความเสียหาย (Property Irregularity Report) ท่ีออกให้โดยผูข้นส่ง ผูบ้ริหารโรงแรม โดยระบุ
รายละเอียดของความเสียหาย กรณีความเสียหายนั้นอยู่ในความควบคุมของพนักงานโรงแรมหรือสถานท่ีพกัอาศยัอ่ืนท่ีผูเ้อา
ประกนัภยัไดเ้ขา้พกั หรือบริษทัผูข้นส่ง 

2.4.3 ใบแจง้ความหรือบนัทึกประจ าวนัของเจา้หน้าท่ีต ารวจในทอ้งท่ีท่ีเกิดเหตุ ในกรณีการถูกจ้ีบงัคบั ถูกขู่เข็ญ
หรือถูกกระท าดว้ยความรุนแรงเพื่อชิงกระเป๋าเดินทางและหรือทรัพยสิ์นส่วนตวัภายในกระเป๋าเดินทาง 

การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าใหบ้ริษทัสามารถปฏิเสธความรับผิดได ้ 
3. การประกันภัยอ่ืนและการเฉล่ียความรับผิด 
 ถา้ในขณะท่ีเกิดความเสียหายข้ึนและปรากฏว่าผูเ้อาประกันภยัไดเ้อาประกันภยัในความเสียหายเดียวกันน้ีไวก้ับบริษทั
ประกนัภยัอ่ืน ไม่ว่าโดยผูเ้อาประกนัภยัเอง หรือโดยบุคคลอ่ืนใดท่ีกระท าในนามของผูเ้อาประกนัภยั บริษทัจะร่วมเฉล่ียชดใชค้่า
ทดแทนให้ไม่เกินกว่าส่วนเฉล่ียตามจ านวนเงินท่ีบริษทัไดรั้บประกนัภยัต่อจ านวนเงินเอาประกนัภยัรวมทั้งส้ิน แต่ไม่เกินกว่า
จ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีบริษทัไดรั้บประกนัภยัไว้ และเป็นท่ีตกลงว่าการจ่ายค่าทดแทนน้ี บริษทัจะไม่ยกเอาล าดบัการรับ
ประกนัภยัก่อน-หลงัขึ้นเป็นขอ้อา้งในการเขา้ร่วมเฉล่ียชดใชค้วามเสียหายดงักล่าว 
4. การรับช่วงสิทธิ   

ในกรณีบริษทัจ่ายค่าทดแทนตามกรมธรรมป์ระกนัภยัแลว้ บริษทัจะรับช่วงสิทธิของผูเ้อาประกนัภยัท่ีไดรั้บความคุม้ครอง  ต่อ
บุคคลใด  ๆหรือองคก์รใด  ๆเฉพาะในส่วนท่ีบริษทัไดจ้่ายค่าทดแทนไป ในการน้ีผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งให้ความร่วมมือแก่บริษทัในการ
ส่งมอบเอกสารต่างๆ พร้อมด าเนินการท่ีจ าเป็นเพื่อป้องกนัสิทธิทั้งหลายเช่นวา่นั้น และจะไม่กระท าการใดๆ อนัเป็นท่ีเสียหายต่อสิทธิ
ของบริษทั 
 

 
 
 
 
 
 



 

 
 

ข้อยกเว้นเพิ่มเติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองความสูญเสียหรือความเสียหายของกระเป๋าเดินทาง และ/หรือทรัพย์สิน
ส่วนตัว เท่านั้น) 
  การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีไ้ม่คุ้มครอง 

1. ความรับผิดส่วนแรกตามที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภัย (ถ้ามี) 
2. ความสูญเสียหรือความเสียหายที่เกิดจากการยึดทรัพย์ หรือการกักกันทรัพย์ภายใต้กฎหมายศุลกากรการริบทรัพย์โดย

รัฐบาล การขนส่ง สินค้าผิดกฎหมาย หรือกระท าการอ่ืนใดที่ขัดต่อกฎหมาย 
3. ความสูญเสียหรือความเสียหายของทรัพย์สินดังต่อไปนี้ 

(1) กระเป๋าเงินและกระเป๋าที่ไม่ใช่กระเป๋าเดินทางตามค านิยาม สัตว์เลีย้ง ยานพาหนะที่เดินด้วยเคร่ืองจักรกลหรือ
ไฟฟ้า (รวมถึงอุปกรณ์ส่วนควบคุมยานพาหนะน้ัน) ยานพาหนะอ่ืนใดรวมถึง รถจักรยาน รถเข็นเด็ก รถเข็นผู้ป่วย หรือรถเข็น
คนพกิาร เป็นต้น สกีหิมะ ของใช้ในบ้าน โบราณวัตถุ ภาพวาด ศิลปวัตถุ วัตถุมงคล โทรทัศน์ เคร่ืองเล่นซีดี คอมพวิเตอร์โน้ตบุ๊ค 
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์แบบพกพาทุกชนิด เคร่ืองดนตรี เก้าอีม้ีล้อส าหรับคนพกิาร ฟันปลอม ขาแขนเทียม เคร่ืองช่วยฟัง ไม้กอล์ฟ 
ถุงกอล์ฟ หรือรถลากถุงกอล์ฟ เคร่ืองประดับ นาฬิกาและสายรัดข้อมือทุกรูปแบบ คอนเทคเลนส์ ส่ิงของมีค่า เพชร ทอง เงิน รวมถึง
เคร่ืองทอง เคร่ืองเงินทั้งปวง อัญมณี โละหะมีค่าหรือหินมีค่า ผ้าขนสัตว์ หรือส่ิงของที่ประกอบด้วยวัตถุดังกล่าว เคร่ืองประดับ ใบหุ้น 
เอกสารตั๋วเงิน ตั๋วสัญญาให้เงิน เช็คเดินทาง ตั๋วเดินทาง และตั๋วท่องเที่ยว ดราฟท์ บัตรเครดิต บัตรเดบิต หรือบัตรเอทีเอ็ม เงินสด 
ธนบัตร เหรียญกษาปณ์ หรือของที่ระลึก 

(2) กระเป๋าเดินทางของผู้เอาประกันภัยที่ส่งไปล่วงหน้า โดยมิได้ไปด้วยกันกับผู้เอาประกันภัย  
(3) อุปกรณ์ที่เช่า หรือให้เช่า 

4. ความสูญเสียหรือความเสียหายที่เกิดจากการที่ผู้เอาประกันภัยลืมทรัพย์สินในยานพาหนะใดๆ หรือสถานที่สาธารณะ 
หรือความสูญเสียที่เป็นผลมาจากการละเลยของผู้เอาประกันภัยในการดูแลรักษา และป้องกันไว้ก่อนตามสมควรเพ่ือความ
ปลอดภัยของทรัพย์สินน้ัน 

5. ความสูญเสียหรือความเสียหายที่มีสาเหตุมาจากการสึกหรอ การขีดข่วน แมลงหรือสัตว์กัดกิน หรือแทะ หรือความ
เสียหายที่เกิดขึ้น เน่ืองจากกระบวนการด าเนินการโดยผู้เอาประกันภัยเพ่ือการซ่อมแซม การท าความสะอาด หรือการดัดแปลง 
การแก้ไขทรัพย์สินใดๆ 

6. ความสูญเสียหรือความเสียหายที่ได้รับการชดใช้จากแหล่งอ่ืน ได้แก่ ทรัพย์สินที่เอาประกันภัยภายใต้กรมธรรม์
ประกันภัยอ่ืน การได้รับการชดใช้จากผู้ขนส่ง ผู้ให้บริการจัดการท่องเที่ยว สายการบินหรือโรงแรม หรือบุคคลอ่ืนใด 

7. ความสญเสียของข้อมูลที่บันทึกอยู่ในเทป ในโปรแกรม แผ่นดิสก์ บัตรบันทึกข้อมูล หรือส่ิงอ่ืนใดในท านองเดียวกัน 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
การล่าช้าของกระเป๋าเดินทาง (แบบเหมาจ่าย) 

 
ความคุ้มครอง 
  ในขณะท่ีผูเ้อาประกันภยัได้รับความคุม้ครองตามกรมธรรม์ประกันภยัน้ี การประกันภยัน้ีให้ความคุม้ครองในกรณี
กระเป๋าเดินทางของผูเ้อาประกนัภยัมาถึงล่าชา้ในระหว่างระยะเวลาเอาประกนัภยัเน่ืองจากความผิดพลาดหรือส่งไปผิดสถานท่ี
หรือสูญหายชัว่คราวของผูข้นส่งเป็นเวลาเกินกว่า ...6... ชัว่โมง หลงัจากผูเ้อาประกนัภยัเดินทางมาถึงจุดรับกระเป๋าเดินทาง  ณ 
จุดหมายปลายทาง  
 บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนส าหรับการล่าชา้ของกระเป๋าเดินทางให้แก่ผูเ้อาประกนัภยัส าหรับการล่าชา้ของกระเป๋าเดินทาง
ทุกๆ ...6... ชัว่โมงของการล่าชา้ แต่ไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัรวมตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
    
เง่ือนไขและข้อก าหนดเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง การล่าช้าของกระเป๋าเดินทาง (แบบเหมาจ่าย) เท่านั้น) 
1. การเรียกร้องและการส่งหลักฐานความเสียหาย 

ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้และส่งเอกสารหรือหลกัฐาน
ใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนันบัแต่วนัท่ีเกิดเหตุโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง 

1.1 แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
1.2 จดหมายรับรองจากสายการบินหรือหรือผูข้นส่งยนืยนัการล่าชา้ของกระเป๋าเดินทาง 
1.3 ส าเนาหนงัสือเดินทาง และ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
1.4 เอกสารหรือหลกัฐานตามท่ีบริษทัตอ้งการตามความจ าเป็น (ถา้มี) 

  การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าใหบ้ริษทัสามารถปฏิเสธความรับผิดได ้ 
2. การรับช่วงสิทธิ   

ในกรณีบริษทัจ่ายค่าทดแทนตามกรมธรรมป์ระกนัภยัแลว้ บริษทัจะรับช่วงสิทธิของผูเ้อาประกนัภยัท่ีไดรั้บความคุม้ครองต่อ
บุคคลใด  ๆหรือองคก์รใด  ๆเฉพาะในส่วนท่ีบริษทัไดจ้่ายค่าทดแทนไป ในการน้ีผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งให้ความร่วมมือแก่บริษทัในการ
ส่งมอบเอกสารต่างๆ พร้อมด าเนินการท่ีจ าเป็นเพื่อป้องกนัสิทธิทั้งหลายเช่นว่านั้น และจะไม่กระท าการใดๆ อนัเป็นท่ีเสียหายต่อ
สิทธิของบริษทั และผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งไม่ด าเนินการฟ้องร้องหลงัจากเกิดความสูญเสียหรือความเสียหายต่อบุคคลท่ีท าให้เกิด
การสูญเสียหรือความเสียหายเช่นวา่นั้น 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

ข้อยกเว้นเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง การล่าช้าของกระเป๋าเดินทาง (แบบเหมาจ่าย) เท่านั้น) 
   การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนี้ ไม่คุ้มครองการล่าช้าของกระเป๋าเดินทางอันเกิดจากหรือสืบเน่ืองจากสาเหตุ
ดังต่อไปนี ้

1. สัมภาระเดินทางที่ขนส่งภายใต้ใบรับขนสินค้า 
2. สัมภาระเดินทางถูกยึดโดยศุลกากร หรือหน่วยงานราชการอ่ืน 
3. ค่าใช้จ่ายที่สายการบิน หรือผู้ขนส่ง ได้จ่ายให้กับผู้เอาประกันภัยแล้ว 
4. ค่าใช้จ่ายที่ผู้เอาประกันภัยสามารถเรียกร้องกับทางสายการบิน หรือผู้ขนส่งได้ 
5. กระเป๋าเดินทางของผู้เอาประกันภัยที่ส่งไปล่วงหน้า โดยมิได้ไปด้วยกันกับผู้เอาประกันภัย  
6. ความล่าช้าของกระเป๋าเดินทางขณะอยู่ในประเทศไทย หรือภายหลังที่บุคคลผู้เอาประกันภัยส้ินสุดการเดินทางตามที่

ระบุ ในหลักฐานแสดงการเดินทางในคร้ังน้ันๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
ความรับผิดต่อบุคคลภายนอก 

 
ค าจ ากัดความเพิม่เติม 
บุคคลภายนอก หมายถึง บุคคลใดๆ ซ่ึงไม่ใช่ญาติท่ีพกัอาศยัอยู่กบัผูเ้อาประกนัภยั ลูกจา้งของผูเ้อาประกนัภยั ขณะอยู่ใน

ระหวา่งการทางท่ีจา้ง และหุน้ส่วนของผูเ้อาประกนัภยั 
 
ความคุ้มครอง 
 ในขณะท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรม์ประกนัภยัน้ี บริษทัจะชดใช้ค่าทดแทนในนามผูเ้อาประกนัภยั
ให้แก่บุคคลภายนอกส าหรับจ านวนเงินท่ีผูเ้อาประกนัภยัตอ้งรับผิดตามกฎหมายจากอุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึนในระหว่างระยะเวลาเอา
ประกนัภยัตามจ านวนเงินความสูญเสียหรือเสียหายจริง ทั้งน้ีไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์
ประกนัภยัส าหรับผลของความสูญเสียหรือเสียหายท่ีเกิดข้ึนดงัต่อไปน้ี 

1. การเสียชีวิตหรือความบาดเจ็บทางร่างกายของบุคคลภายนอกอันสืบเน่ืองหรือเป็นผลมาจากอุบัติเหตุจากผูเ้อา
ประกนัภยั 

2. ความสูญเสียหรือความเสียหายของทรัพยสิ์นของบุคคลภายนอกอนัสืบเน่ืองหรือเป็นผลมาจากอุบติัเหตุจากผูเ้อา
ประกนัภยั 

 
เง่ือนไขและข้อก าหนดเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง ความรับผิดต่อบุคคลภายนอก เท่าน้ัน) 
1. หน้าที่ของผู้เอาประกันภัยในการเรียกร้องค่าทดแทน  

ในกรณีท่ีมีเหตุการณ์ซ่ึงอาจก่อใหเ้กิดการเรียกร้องค่าทดแทนตามขอ้ตกลงคุม้ครองน้ี ผูเ้อาประกนัภยัตอ้ง 
1.1 แจง้ใหบ้ริษทัทราบโดยไม่ชกัชา้ 
1.2 ส่งต่อให้บริษทัทนัทีเม่ือไดรั้บหมายศาลหรือค าสั่งหรือค าบงัคบัของศาล ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการท่ีผูเ้อาประกนัภยัถูก

ฟ้องร้องใหต้อ้งรับผิดตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอก ตามขอ้ตกลงคุม้ครองน้ี 
1.3 ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งไม่กระท าการอนัเป็นการตกลงจ่ายหรือยอมรับผิดต่อบุคคลภายนอก หรือบุคคลอ่ืน หรือผูเ้สียหาย 

หรือกระท าการท่ีอาจก่อให้เกิดหรือก่อให้เกิดการฟ้องร้อง หรือต่อสู้คดีโดยไม่ไดรั้บการยินยอมเป็นหนังสือจากบริษทั เวน้แต่
บริษทัมิไดจ้ดัการต่อการเรียกร้องนั้นในเวลาอนัสมควรนบัจากวนัท่ีไดรั้บแจง้จากผูเ้อาประกนัภยั 

1.4 ส่งรายละเอียดและช่วยเหลือตามความจ าเป็น เพื่อให้บริษทัตกลงชดใช้ค่าทดแทน หรือต่อสู้ขอ้เรียกร้องใดๆหรือท า
การฟ้องร้องคดี 
2. หน้าที่ของผู้เอาประกันภัยในการจัดการป้องกัน 

 ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งป้องกนัหรือจดัให้มีการป้องกนัตามสมควรเพื่อมิให้เกิดอุบติัเหตุและตอ้งปฏิบติัตามบทบญัญติัของ
กฎหมายและขอ้บงัคบัของเจา้หนา้ท่ีราชการ 

 
 



 

 
 

3. หน้าที่ในการรักษาสิทธิของบริษัทเพ่ือการรับช่วงสิทธิ 
  โดยค่าใชจ้่ายของบริษทั ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งกระท าทุกอยา่งเท่าท่ีจ าเป็นหรือเท่าท่ีบริษทัร้องขอใหท้ าตามสมควรไม่ว่า
ก่อนหรือหลงัการรับค่าทดแทนจากบริษทั เพื่อรักษาสิทธิของบริษทัในการรับช่วงสิทธิเรียกร้องค่าเสียหายจากบุคคลภายนอก 
4. สิทธิของบริษัท 

บริษทัมีสิทธิเขา้ด าเนินการต่อสู้คดี และมีสิทธิท าการประนีประนอมในนามของผูเ้อาประกนัภยัต่อการเรียกร้องใดๆ 
5. การเฉล่ียความรับผิด 

ถา้ในขณะท่ีเกิดเหตุซ่ึงเป็นผลใหมี้การเรียกร้องค่าทดแทนมีการประกนัภยัอ่ืนคุม้ครองถึงความรับผิดอยา่งเดียวกนับริษทั
จะรับผิดต่อค่าเสียหาย  ค่าด าเนินคดี และค่าใชจ้่ายอ่ืนๆ ไม่เกินอตัราส่วนของบริษทั ส าหรับจ านวนเงินท่ีตอ้งจ่ายเก่ียวกบัความรับ
ผิดนั้น 

 
ข้อยกเว้นเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง ความรับผิดต่อบุคคลภายนอก เท่าน้ัน) 

การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนี้ ไม่คุ้มครองความรับผิดต่อบุคคลภายนอกอันเกิดจากหรือสืบเน่ืองจากสาเหตุ
ดังต่อไปนี ้

1. ความสูญเสียหรือความเสียหายรวมถึงการบาดเจ็บของบุคคลที่ไม่ใช่บุคคลภายนอก 
2. ความสูญเสียหรือความเสียหายต่อทรัพย์สินซ่ึงเป็นของผู้เอาประกันภัยเอง หรือที่อยู่ ในการครอบครอง หรือการ

ควบคุมของผู้เอาประกันภัย 
3. ความสูญเสียหรือความเสียหายที่เก่ียวกับความรับผิดซ่ึงเกิดจากสัญญาที่ผู้เอาประกันภัยท าขึน้ ซ่ึงถ้าไม่มีสัญญาดังกล่าว

ความรับผิดของผู้เอาประกันภัยจะไม่เกิดขึน้ 
4. ความสูญเสียหรือความเสียหายที่เก่ียวข้องกับผู้เอาประกันภัยซ่ึงกระท าโดยจงใจ เจตนา หรือการกระท าที่ผิดกฎหมาย

ของผู้เอาประกันภัย 
5. ความสูญเสียหรือความเสียหาย เน่ืองจากการมีกรรมสิทธ์ิ การครอบครอง ยานพาหนะทุกชนิดที่ขับเคล่ือนด้วยเคร่ืองยนต์ 

รวมทั้งเคร่ืองจักรหรือยานใด  ๆที่ดันหรือลากโดยเคร่ืองยนต์ อากาศยาน อาวุธปืน สัตว์เลีย้ง ที่ดิน หรืออาคาร หรือเกิดจากความประมาท
เลินเล่อในการควบคุมดูแล 

6. ความรับผิดทางการค้าหรือวิชาชีพ หรือความบกพร่องในการประกอบธุรกิจ 
7. ความสูญเสียหรือความเสียหายจากการกระท าของผู้เอาประกันภัยขณะที่อยู่ ในสภาพการผิดปกติทางจิตใจ ระบบ

ประสาท การวิกลจริต รวมถึงขณะที่ผู้เอาประกันภัยมีส่วนร่วมทะเลาะวิวาท หรือมีส่วนยั่วยุให้เกิดการทะเลาะวิวาท 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
การเคล่ือนย้ายเพ่ือการรักษาพยาบาลฉุกเฉินและการเคล่ือนย้ายกลับประเทศไทยหรือประเทศภูมิล าเนา 

 

ความคุ้มครอง 
ในขณะท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บบาดเจ็บหรือเจ็บป่วย

ท่ีเกิดข้ึนอยา่งกะทนัหันหรือเฉียบพลนัและไม่สามารถคาดการณ์ได ้ซ่ึงเกิดข้ึนในระหวา่งระยะเวลาเอาประกนัภยัขณะเดินทางใน
ต่างประเทศ และจ าเป็นต้องเคล่ือนยา้ยผูเ้อาประกันภยัด้วยวิธีท่ีเหมาะสมกับความจ าเป็นตามความเห็นหรือค าแนะน าของผู ้
ใหบ้ริการช่วยเหลือฉุกเฉินเพื่อท าการรักษาทางการแพทยท่ี์เหมาะสม หรือเพื่อน าผูเ้อาประกนัภยักลบัสู่ประเทศไทยหรือประเทศ
ภูมิล าเนา บริษทัจะชดใช้ค่าใช้จ่ายในการเคล่ือนยา้ยเพื่อการรักษาพยาบาลฉุกเฉินหรือการเคล่ือนยา้ยกลบัประเทศไทยหรือ
ประเทศภูมิล าเนาโดยตรงให้แก่ผูใ้ห้บริการช่วยเหลือฉุกเฉินตามค่าใชจ้่ายท่ีเกิดข้ึนจริงแต่ไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไว้
ในตารางกรมธรรม์ประกนัภยั วิธีของการเคล่ือนยา้ยเพื่อการรักษาพยาบาลฉุกเฉินถูกก าหนดวิธีการรูปแบบของการเคล่ือนยา้ย
และจุดหมายปลายทางโดยผูใ้ห้บริการช่วยเหลือฉุกเฉิน ซ่ึงรวมถึงค่ายานพาหนะขนส่งคนเจ็บทางอากาศ ทางเรือ ทางบก หรือวิธีการ
ขนส่งอยา่งอ่ืนท่ีเหมาะสม ตามความจ าเป็นทางการแพทยแ์ละมาตรฐานทางการแพทย ์ 

ความคุม้ครองค่าใช้จ่ายท่ีก าหนดน้ีเป็นค่าใช้จ่ายส าหรับการบริการซ่ึงก าหนด และ/หรือจดัเตรียมการ โดยผูใ้ห้บริการ
ช่วยเหลือฉุกเฉินส าหรับการขนส่งหรือการบริการรักษาพยาบาล ค่าวสัดุอุปกรณ์ทางการแพทยท่ี์เกิดข้ึนตามความจ าเป็น ซ่ึงเป็นผลจากการ
เคล่ือนยา้ยเพื่อการรักษาพยาบาลฉุกเฉินของผูเ้อาประกนัภยัตามท่ีไดร้ะบุไวใ้นท่ีน้ี 

ผูใ้ห้บริการช่วยเหลือฉุกเฉินจะเป็นผูก้  าหนดวิธีการของการเคล่ือนยา้ยเพื่อการรักษาพยาบาล ฉุกเฉิน รูปแบบของการ
เคล่ือนยา้ยและจุดหมายปลายทาง ซ่ึงอาจจะรวมถึงค่ายานพาหนะขนส่งคนเจ็บทางอากาศ ทางเรือ ทางบก หรือวิธีการขนส่งอยา่งอ่ืน
ท่ีเหมาะสมตามความจ าเป็น 

ทั้งน้ี ผูใ้หบ้ริการช่วยเหลือฉุกเฉิน คือ ...SOMPO Assist... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

เง่ือนไขและข้อก าหนดเพิ่มเติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการเคล่ือนย้ายเพ่ือการรักษาพยาบาลฉุกเฉินและการเคล่ือนย้าย
กลับประเทศไทยหรือประเทศภูมิล าเนา เท่านั้น)  
การเรียกร้องและการส่งหลักฐานความเสียหาย 
 ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้และส่ งเอกสารหรือหลกัฐาน
ใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนันบัแต่วนัท่ีเกิดเหตุโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. ส าเนาหนงัสือเดินทาง และ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
3. เอกสารหรือหลกัฐานตามท่ีบริษทัตอ้งการตามความจ าเป็น (ถา้มี) 

 การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าใหบ้ริษทัสามารถปฏิเสธความรับผิดได ้
ทั้งน้ี ค่าใชจ้่ายท่ีเก่ียวกบัการบริการใดๆ ท่ีไม่ไดรั้บอนุมติัและจดัการโดยผูใ้ห้บริการช่วยเหลือฉุกเฉินท่ีผูเ้อาประกันภยั

หรือผูรั้บประโยชน์ไดส้ ารองจ่ายไปก่อนส าหรับการบริการทั้งหลายเหล่านั้น ซ่ึงไม่สามารถแจง้ต่อผูใ้ห้บริการช่วยเหลือฉุกเฉิน
ได ้แต่มีเหตุผลอนัสมควรส าหรับค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนและไม่สามารถควบคุมไดใ้นระหว่างการรักษาพยาบาลฉุกเฉินในท่ีใดท่ีหน่ึง  
บริษทัจะชดใช้ค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนตามจริง แต่ไม่เกินค่าใช้จ่ายในสภาวะการณ์เช่นเดียวกนัท่ีผูใ้ห้บริการช่วยเหลือฉุกเฉินก าหนด  
ทั้งน้ี สูงสุดไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
ค่าใช้จ่ายในการส่งศพหรืออัฐิกลับประเทศไทยหรือประเทศภูมิล าเนา 

 
ความคุ้มครอง 

ในขณะท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรม์ประกนัภยัน้ี หากผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิตภายใน 30 วนันบั
จากวนัท่ีเกิดการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยท่ีเกิดข้ึนอย่างกะทนัหันหรือเฉียบพลนั และไม่สามารถคาดการณ์ไดใ้นระหว่างระยะเวลา
เอาประกนัภยัขณะเดินทางในต่างประเทศ บริษทัจะจ่ายค่าใชจ้่ายในการท าศพ และค่าใชจ้่ายอ่ืนท่ีจ าเป็นในการจดัการเก่ียวกบัศพ 
เช่น ค่าหีบศพ การดองศพ การฌาปนกิจศพ ณ สถานท่ีท่ีเสียชีวิต ค่าใชจ้่ายในการส่งศพหรืออฐิัของผูเ้อาประกนัภยักลบัประเทศไทย
หรือประเทศภูมิล าเนา ซ่ึงด าเนินการโดยผูใ้ห้บริการช่วยเหลือฉุกเฉินท่ีไดรั้บมอบอ านาจจากบริษทั และเรียกเก็บค่าใชจ้่ายโดยตรง
กบับริษทั แต่ไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
  ทั้งน้ี ผูใ้หบ้ริการช่วยเหลือฉุกเฉิน คือ ...SOMPO Assist... 
 
เง่ือนไขและข้อก าหนดเพิ่มเติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองค่าใช้จ่ายในการส่งศพหรืออัฐิกลับประเทศไทยหรือประเทศ
ภูมิล าเนา เท่านั้น) 
การเรียกร้องและการส่งหลักฐานความเสียหาย 
 ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้และส่งเอกสารหรือหลกัฐาน
ใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนันบัแต่วนัท่ีเกิดเหตุโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. ส าเนาหนงัสือเดินทาง และ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
3. เอกสารหรือหลกัฐานตามท่ีบริษทัตอ้งการตามความจ าเป็น (ถา้มี) 
การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าใหบ้ริษทัสามารถปฏิเสธความรับผิดได ้

 ทั้งน้ี ค่าใชจ้่ายท่ีเก่ียวกบัการบริการใดๆ ท่ีไม่ไดรั้บอนุมติัและจดัการโดยผูใ้ห้บริการช่วยเหลือฉุกเฉินท่ีผูเ้อาประกันภยั
หรือผูรั้บประโยชน์ไดส้ ารองจ่ายไปก่อนส าหรับการบริการทั้งหลายเหล่านั้น ซ่ึงไม่สามารถแจง้ต่อผูใ้ห้บริการช่วยเหลือฉุกเฉิน
ได ้แต่มีเหตุผลอนัสมควรส าหรับค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนและไม่สามารถควบคุมไดใ้นระหว่างการรักษาพยาบาลฉุกเฉินในท่ีใดท่ีหน่ึง 
บริษทัจะชดใชค่้าใชจ้่ายท่ีเกิดข้ึนตามจริง แต่ไม่เกินค่าใชจ้่ายในสภาวะการณ์เช่นเดียวกนัท่ีผูใ้ห้บริการช่วยเหลือฉุกเฉินก าหนด ทั้งน้ี 
สูงสุดไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

 
 
 

 
 
 



 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
การส่งหรือการเดินทางเพ่ือรับตัวเด็ก 

 
ค าจ ากัดความเพิม่เติม 
สมาชิกของครอบครัว 

 
หมายถึง 
 
 

คู่สมรสตามกฎหมายของผูเ้อาประกันภยั บิดา มารดา หรือบิดา มารดาบุญธรรมตาม
กฎหมายของผูเ้อาประกนัภยั หรือคู่สมรสตามกฎหมาย บุตร บุตรบุญธรรมตามกฎหมาย 
พี่ นอ้ง ปู่  ยา่ ตา ยาย ของผูเ้อาประกนัภยั หรือคู่สมรสตามกฎหมาย 

เด็ก หมายถึง บุตร ธิดา ของผูเ้อาประกนัภยั หรือญาติของผูเ้อาประกนัภยั ท่ีมีอายไุม่เกิน 15 ปี 
 
ความคุ้มครอง 

ในขณะท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี หากผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิตจากอุบติัเหตุ หรือ
เกิดการเจ็บป่วยท่ีไดรั้บความคุม้ครองภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองของกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี และตอ้งเขา้พกัรักษาตวัในฐานะผูป่้วย
ในในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในต่างประเทศเป็นเวลาติดต่อกนัเกินกวา่ ...5... วนั โดยท่ีมีเด็กร่วมเดินทางและไม่
มีสมาชิกครอบครัวท่ีบรรลุนิติภาวะแลว้ร่วมเดินทางดว้ย 

บริษทัจะให้ความคุม้ครองส าหรับการส่งหรือการเดินทางเพื่อรับตวัเด็ก โดยหน่วยงานช่วยเหลือฉุกเฉินท่ีไดรั้บมอบ
อ านาจจากบริษทัจะพิจารณา ด าเนินการ และจดัหาบตัรโดยสารสายการบินชั้นประหยดัขากลบัเพื่อส่งตวัเด็กกลบัประเทศ หรือ
กรณีท่ีไม่สามารถด าเนินการส่งเด็กใหเ้ดินทางกลบัประเทศตามล าพงัได ้หน่วยงานช่วยเหลือฉุกเฉินท่ีไดรั้บมอบอ านาจจากบริษทั
จะด าเนินการจดัหาท่ีพกั บตัรโดยสารสายการบินชั้นประหยดัขาไปและกลบั ส าหรับสมาชิกครอบครัวหรือญาติใกลชิ้ดหรือเพื่อน
ของผูเ้อาประกนัภยั 1 คนท่ีตอ้งเดินทางไปเพื่อรับตวัเด็กกลบัประเทศ 

บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนส าหรับค่าใช้จ่ายในการส่ง หรือรับตวัเด็กท่ีเกิดข้ึนจริงตามจ านวนเงินท่ีหน่วยงาน
ช่วยเหลือฉุกเฉินท่ีไดรั้บมอบอ านาจจากบริษทัเรียกเก็บกบับริษทั หรือท่ีผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทน ไดส้ ารอง
จ่ายไปก่อนในกรณีท่ีไม่สามารถติดต่อหน่วยงานช่วยเหลือฉุกเฉินท่ีไดรั้บมอบอ านาจจากบริษทัได ้

ทั้งน้ี บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนใหสู้งสุดไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั ใ 
 
เง่ือนไขและข้อก าหนดเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง การส่งหรือการเดินทางเพ่ือรับตัวเด็ก เท่าน้ัน) 
การเรียกร้องและการส่งหลักฐานความเสียหาย 

ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณีจะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปน้ีให้แก่บริษทัภายใน 30 วนันบั
จากวนัท่ีเดินทางกลบัถึงประเทศโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง   

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. ใบรับรองแพทย์ ใบเสร็จรับเงิน หรือใบสรุปค่ารักษาพยาบาล ของผูเ้อาประกันท่ีแสดงจ านวนวนัท่ีเข้ารับการ

รักษาพยาบาล 
3. ใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบัส าหรับค่าบตัรโดยสาร บอร์ดด้ิงพาส(BOARDING PASS) ของสมาชิกครอบครัวท่ีเดินทางไป

รับตวัเด็ก 
การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าใหบ้ริษทัสามารถปฏิเสธความรับผิดได ้

 
 



 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
การเดินทางเพ่ือเยี่ยมผู้ป่วยที่โรงพยาบาล 

 
ค าจ ากัดความเพิม่เติม    
สมาชิกของครอบครัว หมายถึง คู่สมรสตามกฎหมายของผูเ้อาประกนัภยั บิดา มารดา หรือบิดามารดาบุญธรรมตามกฎหมาย

ของผูเ้อาประกนัภยัหรือคู่สมรสตามกฎหมาย บุตร บุตรบุญธรรมตามกฎหมาย พี่ นอ้ง ปู่  ยา่ 
ตา ยายของผูเ้อาประกนัภยัหรือคู่สมรสตามกฎหมาย 

 
ความคุ้มครอง 

ในขณะท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บบาดเจ็บหรือเจ็บป่วย
ท่ีไดรั้บความคุม้ครองภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองค่ารักษาพยาบาลท่ีเกิดข้ึนขณะเดินทางในต่างประเทศ และตอ้งเขา้พกัรักษาตวัใน
ฐานะผูป่้วยในในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในต่างประเทศเป็นเวลาติดต่อกนัเกินกว่า …5… วนั หรือกรณีท่ีการ
บาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยมีความรุนแรงซ่ึงแพทยมี์ความเห็นวา่ไม่สามารถเคล่ือนยา้ยเพื่อรับการรักษาไดโ้ดยในการเดินทางนั้นไม่
มีสมาชิกครอบครัวของผูเ้อาประกนัภยัท่ีบรรลุนิติภาวะแลว้ร่วมเดินทางดว้ย  

บริษทัจะให้ความคุม้ครองส าหรับการเดินทางเพื่อเยี่ยมผูป่้วย โดยหน่วยงานช่วยเหลือฉุกเฉินท่ีไดรั้บมอบอ านาจจาก
บริษทั จะเป็นผูพ้ิจารณาความเหมาะสมของการเดินทางเพื่อเยี่ยมผูป่้วย โดยอาศยัการวินิจฉัยหรือการแนะน าของแพทย ์และ
ด าเนินการจดัหาค่าท่ีพกั ค่าบตัรโดยสารสายการบินชั้นประหยดัขากลบัหรือขาไปและกลบัแลว้แต่กรณีให้ ส าหรับกรณีใดกรณี
หน่ึงต่อไปน้ี; 

1. ผูร่้วมเดินทางหรือเพื่อนของผูเ้อาประกนัภยั 1 คนท่ีตอ้งอยู่เป็นเพื่อนจนกระทัง่ผูเ้อาประกนัภยัออกจากโรงพยาบาล
และเดินทางกลบัถึงประเทศไทย หรือจนกระทัง่กรมธรรมป์ระกนัภยัส้ินสุด แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดก่อน หรือ 

2. สมาชิกครอบครัวหรือญาติใกลชิ้ดหรือเพื่อนของผูเ้อาประกนัภยั 1 คนท่ีตอ้งเดินทางไปจากประเทศไทยเพื่ออยู่เป็น
เพื่อน จนกระทัง่ผูเ้อาประกนัภยัออกจากโรงพยาบาลและเดินทางกลบัถึงประเทศไทย หรือจนกระทัง่กรมธรรมป์ระกนัภยัส้ินสุด 
แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดก่อน หรือ 

3. สมาชิกครอบครัวหรือเพื่อนของผูเ้อาประกนัภยั 1 คนท่ีตอ้งเดินทางไปจากประเทศไทยเพื่ออยู่เป็นเพื่อนจนกระทัง่ผูเ้อา
ประกนัภยัเสียชีวิตขณะท่ีรักษาตวัในฐานะผูป่้วยใน และตอ้งจดัการพิธีศพหรือรับศพกลบั  

บริษทัจะคุม้ครองค่าใชจ้่ายในการเดินทางเพื่อเยี่ยมผูป่้วยตามท่ีหน่วยงานช่วยเหลือฉุกเฉินท่ีไดรั้บมอบอ านาจจากบริษทั
เรียกเก็บกบับริษทั หรือท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดส้ ารองจ่ายไปก่อนในกรณีท่ีไม่สามารถติดต่อหน่วยงานช่วยเหลือฉุกเฉินท่ีไดรั้บมอบ
อ านาจจากบริษทัได ้โดยบริษทัจะจ่ายค่าบตัรโดยสารให้สูงสุดเทียบเท่ากบัค่าบตัรโดยสารสายชั้นประหยดั ทั้งน้ี รวมสูงสุดไม่เกิน
จ านวนเงินท่ีระบุในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
 
 
 
 



 

 
 

เง่ือนไขและข้อก าหนดเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง การเดินทางเพ่ือเยี่ยมผู้ป่วยที่โรงพยาบาล เท่าน้ัน) 
การเรียกร้องและการส่งหลักฐานความเสียหาย 

ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณีจะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปน้ีให้แก่บริษทั
ภายใน 30 วนันบัจากวนัท่ีออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรมโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง   

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. บอร์ดด้ิงพาส (BOARDING PASS) 
3. ส าเนาใบรับรองแพทย ์ส าเนาใบเสร็จรับเงินหรือส าเนาใบสรุปค่ารักษาพยาบาล ท่ีแสดงจ านวนวนัท่ีเขา้รับการ

รักษาพยาบาล 
4. ใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบัส าหรับค่าบตัรโดยสาร บอร์ดด้ิงพาส (BOARDING PASS) ของสมาชิกครอบครัวหรือเพื่อนท่ี

เดินทางไปเยีย่มผูเ้อาประกนัภยั 
การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าใหบ้ริษทัสามารถปฏิเสธความรับผิดได ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
ความสูญเสียหรือความเสียหายของเอกสารการเดินทาง 

 
ค าจ ากัดความเพิม่เติม 
การชิงทรัพย์ หมายถึง การลกัทรัพยโ์ดยใชก้ าลงัประทุษร้ายหรือขู่เขญ็วา่ในทนัใดนั้นจะใชก้ าลงัประทุษร้ายเพื่อ 

1) ใหค้วามสะดวกแก่การลกัทรัพยห์รือการพาทรัพยน์ั้นไป หรือ 
2) ใหย้ืน่ใหซ่ึ้งทรัพยน์ั้น หรือ 
3) ยดึถือเอาทรัพยน์ั้นไว ้หรือ 
4) ปกปิดการกระท าความผิดนั้น หรือ 
5) ใหพ้น้จากการจบักุม 
ทั้งน้ี การลกัทรัพย ์หมายความถึง การเอาทรัพยข์องผูอ่ื้น หรือท่ีผูอ่ื้นเป็นเจา้ของรวมอยู่ด้วย 
ไปโดยทุจริต 

การปล้นทรัพย์ หมายถึง การชิงทรัพยโ์ดยร่วมกนักระท าความผิดตั้งแต่ 3 คน ข้ึนไป 
 
ความคุ้มครอง 

ในขณะท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี หากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเดินทาง ไดแ้ก่
หนังสือเดินทาง รวมทั้งบตัรโดยสารส าหรับการเดินทาง เช็คเดินทาง เงินสด รวมถึงบตัรเครดิต ของผูเ้อาประกนัภยัเกิดการ
เสียหายหรือสูญหายเน่ืองจากการชิงทรัพย ์หรือปลน้ทรัพย ์บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนใหด้งัต่อไปน้ี 

1. ค่าธรรมเนียมในการจดัท าเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเดินทางใหม่ รวมถึงค่าท่ีพกัท่ีจ าเป็นหากตอ้งเล่ือนการเดินทาง
ขากลบัเน่ืองจากไม่ไดรั้บเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเดินทางภายในวนัครบก าหนดระยะเวลาท่ีตอ้งเดินทางกลบัตามท่ีระบุไวใ้น
ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  

2. เงินสด 
3. ความรับผิดต่อบตัรเครดิตท่ีสูญหายจากสาเหตุท่ีไดรั้บความคุม้ครอง และถูกน าไปใชใ้นทางท่ีไม่ชอบโดยบุคคลอ่ืน

นอกจากผูถื้อบตัร โดยบริษทัจะคุม้ครองส าหรับจ านวนเงินความเสียหายท่ีเกิดข้ึนหลงัจากท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดร้ายงานถึงการสูญ
หายใหบ้ริษทัผูอ้อกบตัรเครดิตทราบและไม่ไดรั้บความคุม้ครองโดยบริษทัผูอ้อกบตัรเครดิต 

ทั้งน้ี บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนให้ตามความเสียหายท่ีแทจ้ริง แต่ไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวข้องแต่ละ
รายการในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
 
 
 
 



 

 
 

เง่ือนไขและข้อก าหนดเพิ่มเติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง ความสูญเสียหรือความเสียหายของเอกสารการเดินทาง 
เท่านั้น) 

1. ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งแจง้รายงานการสูญหายของบตัรเครดิตให้บริษทัผูอ้อกบตัรเครดิตทราบทนัที 
2. ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งรายงานการเสียหายหรือสูญหายดงักล่าวต่อเจา้หนา้ท่ีต ารวจท่ีมีอ านาจในทอ้งท่ีเกิดเหตุภายใน 

24 ชัว่โมง นบัจากท่ีเกิดเหตุการณ์นั้น 
3. ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งไม่ละท้ิงทรัพยสิ์นไวใ้นท่ีสาธารณะโดยไม่มีผูดู้แล หรือลืมท้ิงไวใ้นยานพาหนะใดๆ หรือการ

สูญหายท่ีเป็นผลมาจากการละเลยหรือความประมาทเลินเล่อของผูเ้อาประกนัภยัในการดูแลรักษา 
 
การเรียกร้องและการส่งหลักฐานความเสียหาย 

ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณีจะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปน้ีให้แก่บริษทั
ภายใน 30 วนันบัจากวนัท่ีเกิดความสูญเสียหรือความเสียหายโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. หนงัสือยนืยนัความสูญเสียท่ีออกใหโ้ดยผูบ้ริหารโรงแรม โดยระบุรายละเอียดของความสูญเสียหรือความเสียหาย 
3. ใบแจง้ความหรือบนัทึกประจ าวนัของต ารวจในทอ้งท่ีท่ีเกิดเหตุ 
4. หลกัฐานการแลกเปล่ียนเงินตรา หรือการซ้ือเช็คเดินทาง (ถา้มี) 
5. บอร์ดด้ิงพาส (BOARDING PASS) 
การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าใหบ้ริษทัสามารถปฏิเสธความรับผิดได ้

 
ข้อยกเว้นเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง ความสูญเสียหรือความเสียหายของเอกสารการเดินทาง เท่านั้น) 

การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนี ้ไม่คุ้มครอง  
1. การกระท าของผู้เอาประกันภัยขณะอยู่ภายใต้เง่ือนไขข้อหน่ึงข้อใด ดังต่อไปนี ้

(1) ขณะอยู่ภายใต้ฤทธ์ิสารเสพติดหรือยาเสพติดให้โทษจนไม่สามารถครองสติได้ หรือ 
(2) ขณะอยู่ภายใต้ฤทธ์ิสุรา โดยมีระดับแอลกอฮอล์ในร่างกายขณะตรวจเทียบเท่ากับระดับแอลกอฮอล์ในเลือดตั้งแต่ 

150 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ขึน้ไป หรือ 
(3) ขณะอยู่ภายใต้ฤทธ์ิสุราจนไม่สามารถครองสติได้  ในกรณีที่ไม่มีการตรวจวัดหรือในกรณีที่ไม่สามารถตรวจวัด

ระดับแอลกอฮอล์ได้ 
2. กรณีการเสียหายหรือสูญหายดังกล่าวเกิดในขณะที่ผู้เอาประกันภัยเข้าร่วมทะเลาะวิวาท หรือมีส่วนยั่วยุให้เกิด การ

ทะเลาะวิวาท 
3. ในกรณีที่การสูญหายที่เป็นผลมาจากความผิดพลาด การหลงลืม การละเลยของผู้เอาประกันภัยในการดูแลรักษาและ

ป้องกันไว้ก่อนตามสมควรเพ่ือความปลอดภัยของหนังสือเดินทาง 
 
 
 



 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
ค่าโทรศัพท์กรณีฉุกเฉิน 

 
ความคุ้มครอง 

ในขณะท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บบาดเจ็บหรือเจ็บป่วย
กะทนัหัน หรือเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉินท่ีต้องการความช่วยเหลืออย่างทันท่วงที และติดต่อขอรับการช่วยเหลือจากหน่วยงาน
ช่วยเหลือฉุกเฉินท่ีไดรั้บมอบอ านาจจากบริษทั บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนส าหรับค่าใช้จ่ายในการติดต่อเพื่อขอรับการ
ช่วยเหลือเฉพาะหมายเลขโทรศพัทท่ี์บริษทัแจง้ไวโ้ดยโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี โดยจะจ่ายให้ตามจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้น
หนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

ทั้งน้ี ผูใ้หบ้ริการช่วยเหลือฉุกเฉิน คือ ...SOMPO Assist... 
 
เง่ือนไขและข้อก าหนดเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง ค่าโทรศัพท์กรณีฉุกเฉิน เท่านั้น) 
การเรียกร้องและการส่งหลักฐานความเสียหาย  

ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณีจะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปน้ีให้แก่บริษทั
ภายใน 30 วนันบัจากวนัท่ีเกิดความสูญเสียหรือความเสียหาย โดยค่าใชจ้่ายของตนเอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. บอร์ดด้ิงพาส (BOARDING PASS) 
3. เอกสารแสดงค่าใชจ้่ายส าหรับค่าโทรศพัท ์
4. เอกสารหรือหลกัฐานตามท่ีบริษทัตอ้งการตามความจ าเป็น (ถา้มี) 
การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าใหบ้ริษทัสามารถปฏิเสธความรับผิดได ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
ความรับผิดส่วนแรกส าหรับรถเช่า 

 
ความคุ้มครอง 

ในขณะท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรม์ประกนัภยัน้ี หากรถยนต์ท่ีผูเ้อาประกนัภยัเช่าเพื่อขบัขี่ใน
ระหว่างเดินทางในต่างประเทศเกิดอุบติัเหตุและผูเ้อาประกนัภยัมีความรับผิดตามกฎหมายตอ้งชดใช้ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนต่อ
รถยนตท่ี์ผูเ้อาประกนัภยัเช่าจากอุบติัเหตุนั้น บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนใหส้ าหรับค่าความเสียหายส่วนแรกท่ีผูเ้อาประกนัภยั
ไดจ้่ายไป แต่ไม่เกินจ านวนเงินท่ีระบุในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
 
เง่ือนไขและข้อก าหนดเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง ความรับผิดส่วนแรกส าหรับรถเช่าเท่านั้น) 

ผูเ้อาประกนัตอ้งปฏิบติัตามเง่ือนไขดงัต่อไปน้ี 
1. ตอ้งเช่ารถดงักล่าวจากบริษทัรถเช่าท่ีมีใบอนุญาตประกอบธุรกิจรถเช่า 
2. สัญญาเช่ารถตอ้งก าหนดใหผู้เ้อาประกนัภยัซ้ือประกนัภยัรถยนตช์ั้นหน่ึงคุม้ครองการสูญหายหรือความเสียหายต่อรถ

ท่ีเช่าในระหวา่งระยะเวลาท่ีเช่า 
3. ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งปฏิบติัตามเง่ือนไขทุกขอ้ของบริษทัรถเช่าภายใตส้ัญญาเช่า และเง่ือนไขของผูรั้บประกนัภยัภายใต้

สัญญาการประกนัภยัดงักล่าว รวมทั้งกฎหมาย กฎ และขอ้บงัคบัของประเทศนั้น 
การเรียกร้องและการส่งหลักฐานความเสียหาย 

ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณีจะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปน้ีให้แก่บริษทั
ภายใน 30 วนันบัจากวนัท่ีเกิดความสูญเสียหรือความเสียหาย โดยค่าใชจ้่ายของตนเอง   

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. บอร์ดด้ิงพาส (BOARDING PASS) 
3. หนงัสือสัญญาจากบริษทัรถเช่าในเร่ืองจ านวนเงินความเสียหายส่วนแรกท่ีผูเ้อาประกนัภยัตอ้งรับภาระตามขอ้ตกลง

ของสัญญาประกนัภยัของผูใ้หเ้ช่ารถยนต ์
การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าใหบ้ริษทัสามารถปฏิเสธความรับผิดได ้

 
ข้อยกเว้นเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง ความรับผิดส่วนแรกส าหรับรถเช่า เท่านั้น) 

การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนี ้ไม่คุ้มครอง 
1. ความสูญเสียหรือความเสียหายที่เกิดจากการขับขี่รถที่เช่าโดยฝ่าฝืนเง่ือนไขของสัญญาเช่าหรือ การสูญหายหรือความ

เสียหายที่เกิดขึน้นอกเขตถนนสาธารณะ หรือเน่ืองจากการฝ่าฝืนกฎหมาย กฎจราจร และข้อบังคับของประเทศนั้น 
2. ความสูญเสียหรือความเสียหายที่เกิดจากการสึกหรอ การเส่ือมสภาพ ความเสียหายจากแมลง หรือสัตว์กัดกินหรือ

แทะ ความช ารุดบกพร่อง หรือความเสียหายที่ไม่เห็นประจักษ์ 
 
 
 

 
 



 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
การเดินทางเพ่ือจัดการพธีิศพ 

 
ค าจ ากัดความเพิม่เติม 
สมาชิกของครอบครัว หมายถึง คู่สมรสตามกฎหมายของผูเ้อาประกนัภยั บิดา มารดา หรือบิดา มารดาบุญธรรมตามกฎหมาย

ของผูเ้อาประกนัภยัหรือคู่สมรสตามกฎหมาย บุตร บุตรบุญธรรมตามกฎหมาย พี่ นอ้ง ปู่  ย่า 
ตา ยาย ของผูเ้อาประกนัภยัหรือคู่สมรสตามกฎหมาย  

 
ความคุ้มครอง 

ในขณะท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรม์ประกนัภยัน้ี หากผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิตภายใน 30 วนันับ
จากวนัท่ีเกิดการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยท่ีเกิดข้ึนอยา่งกะทนัหนัหรือเฉียบพลนั และไม่สามารถคาดการณ์ไดใ้นระหวา่งระยะเวลาเอา
ประกนัภยัขณะเดินทางในต่างประเทศ โดยท่ีไม่มีสมาชิกครอบครัวท่ีบรรลุนิติภาวะแลว้ร่วมเดินทางดว้ย 

บริษทัจะให้ความคุม้ครองส าหรับการเดินทางเพื่อจดัการพิธีศพ โดยหน่วยงานช่วยเหลือฉุกเฉินท่ีไดรั้บมอบอ านาจจาก
บริษทัจะเป็นผูด้  าเนินการจดัหาค่าท่ีพกั บตัรโดยสารสายการบินชั้นประหยดั ให้สมาชิกครอบครัวหรือญาติใกลชิ้ด 1 คนท่ีตอ้ง
เดินทางไปจากประเทศไทยเพื่อจดัการพิธีศพหรือรับศพของผูเ้อาประกนัภยักลบัประเทศ 

บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนส าหรับค่าท่ีพกั ค่าบตัรโดยสารสายการบินชั้นประหยดัขาไปและกลบัท่ีเกิดข้ึนตามจริง 
ตามท่ีหน่วยงานช่วยเหลือฉุกเฉินท่ีไดรั้บมอบอ านาจจากบริษทัเรียกเก็บกบับริษทั หรือท่ีผูรั้บประโยชน์ไดส้ ารองจ่ายไปก่อนใน
กรณีท่ีไม่สามารถติดต่อหน่วยงานช่วยเหลือฉุกเฉินท่ีไดรั้บมอบอ านาจจากบริษทัได้ 

ทั้งน้ี บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้สูงสุดไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกนัภยั
และหากบริษทัไดใ้ห้ความคุม้ครองภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองการเดินทางเพื่อเยี่ยมผูป่้วยท่ีโรงพยาบาล หรือขอ้ตกลงคุม้ครองการ
ส่งหรือการเดินทางเพื่อรับตวัเด็ก ในอุบติัเหตุเดียวกนัแลว้ผูรั้บประโยชน์หรือตวัแทนจะไม่ไดรั้บความคุม้ครองภายใตข้อ้ตกลง
คุม้ครองน้ี 
 
เง่ือนไขและข้อก าหนดเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง การเดินทางเพ่ือจัดการพธีิศพ เท่าน้ัน) 
การเรียกร้องและการส่งหลักฐานความเสียหาย กรณีที่ไม่สามารถติดต่อหน่วยงานช่วยเหลือฉุกเฉินที่ได้รับมอบอ านาจจากบริษัท
ได้ 

ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณีจะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปน้ีให้แก่บริษทัภายใน 30 วนันบั
จากวนัท่ีออกจากโรงพยาบาล หรือสถานเวชกรรมโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง   

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. ใบเสร็จรับเงินส าหรับค่าบตัรโดยสาร บอร์ดด้ิงพาส (BOARDING PASS) ของสมาชิกครอบครัวท่ีเดินทางไปช่วย

จดัการพิธีศพ  
การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าใหบ้ริษทัสามารถปฏิเสธความรับผิดได ้



 

 
 

เอกสารแนบท้าย 
การขยายความคุ้มครองการรักษาพยาบาล  

ส าหรับการป่วยด้วยผลกระทบที่มีสาเหตุมาจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
หรือการติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

 (ใช้เฉพาะเป็นเอกสารแนบท้าย กรมธรรม์ประกันภัยการเดินทางไปต่างประเทศ SOMPO Travel  
(ขายผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ (Online))) 

 
   รหสับริษทั 
เอกสารแนบทา้ยเลขท่ี เป็นส่วนหน่ึงของกรมธรรมป์ระกนัภยัเลขท่ี ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย  

วนัท าเอกสาร ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย  
ช่ือ-นามสกุล ของผูเ้อาประกนัภยั  ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย 
จ านวนเงินจ ากดัความรับผิด:  จ านวนเงินที่จ่ายจริงแต่ไม่เกินจ านวนเงินเอาประกันภัยที่ก าหนดไว้ในหน้าตารางกรมธรรม์

ประกันภัย หมวดข้อตกลงคุ้มครองการรักษาพยาบาล  

ระยะเวลามีผลบงัคบั :  เร่ิมตน้วนัท่ี  ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย  เวลา  ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย  น. 
                                     ส้ินสุดวนัท่ี  ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย  เวลา  ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย  น. 

 
ค าจ ากัดความเพิ่มเติม  
1. ภาวะการป่วยระยะสุดท้าย (Terminal Illness) หมายถึง ภาวะการป่วยซ่ึงเป็นการป่วยรุนแรงท่ีไม่มีการรักษาให้หายได ้และ
ไดรั้บการลงความเห็นจากแพทยผ์ูป้ระกอบวิชาชีพเวชกรรมแผนปัจจุบนัผูใ้ห้การรักษาว่าภาวะการป่วยดงักล่าวจะเป็นเหตุให้
เสียชีวิต และ/หรือการป่วยดว้ยโรคดงัต่อไปน้ี 

1.1 โรคท่ีเกิดจากการติดเช้ือไวรัสโคโรนา ตามความหมายขององคก์ารอนามยัโลก (WHO)  
1.2 โรคหลอดลมปอดอุดกั้นเร้ือรังขั้นรุนแรงหรือโรคปอดระยะสุดท้าย (Severe Chronic Obstructive Pulmonary 

Disease or End-Stage Lung Disease) หมายถึง โรคหลอดลมปอดอุดกั้นเร้ือรังขั้นรุนแรง หรือโรคปอดระยะสุดทา้ยท่ีไดรั้บการ
ยนืยนัการวินิจฉยัโดยแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญระบบทางเดินหายใจและมีลกัษณะต่อไปน้ีครบทุกขอ้ 

1.2.1 จ าเป็นตอ้งให้ออกซิเจนตลอดเวลาโดยขอ้บ่งช้ีของการให้ออกซิเจนคือ แรงดนัออกซิเจนในหลอดเลือดแดง
นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 55 mmHg ขณะหายใจอากาศปกติ  

1.2.2 มีค่า Force Expiratory Volume 1st second (FEV1) นอ้ยกว่า 1 ลิตรอย่างต่อเน่ืองกนัในระยะเวลานานกว่า 2 
เดือน  
2. ภาวะโคม่า (Coma) หมายถึง การสลบ หรือหมดความรู้สึกท่ีได้รับการวินิจฉัยโดยอายุรแพทย ์หรือประสาทศัลยแพทย์ 
(Neurosurgeon) และตรวจพบลกัษณะต่อไปน้ีครบทุกขอ้  

2.1 ตอ้งอาศยัเคร่ืองช่วยชีวิตเพื่อพยงุชีพ  
2.2 ไม่มีการตอบสนองต่อส่ิงเร้าภายนอกอยา่งนอ้ย 96 ชัว่โมง  



 

 
 

2.3 ไดรั้บการประเมินว่าสมองถูกท าลายอย่างถาวร มีผลท าให้ไม่สามารถปฎิบติักิจวตัรประจ าวนัอย่างหน่ึงอย่างใด
อยา่งถาวร ภายหลงั 30 วนันบัจากวนัท่ีสลบหรือหมดความรู้สึก  

ทั้งน้ี ไม่รวมถึงการสลบหรือหมดความรู้สึกท่ีมีสาเหตุโดยตรงจากการด่ืมสุราหรือการใชย้าในทางท่ีผิด (Drug Abuse)  
3. ภาวะสมองตายและระบบประสาทล้มเหลว (Brain Death and Neurologic Failure) หมายถึง การท่ีสมองและระบบประสาท
ของร่างกายสูญเสียการท างานอย่างถาวร ร่างกายไม่สามารถเคล่ือนไหวตอบสนองต่อส่ิงเร้าใดๆ และตอ้งไดรั้บการวินิจฉัยจาก
แพทยต์ามเกณฑข์องแพทยสภา  
4. โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) หมายถึง โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ตามความหมายของ
องคก์ารอนามยัโลก (WHO) 
 
ความคุ้มครองเพิ่มเติม 
 เป็นที่ตกลงกันระหว่างผู ้ได้รับความคุ ้มครองและบริษัทว่า  กรมธรรม์ประกันภัยน้ีให้ความคุม้ครองค่าใช้จ่ายท่ี
จ าเป็นและสมควรท่ีเกิดข้ึนจากการรักษาพยาบาลตามความจ าเป็นทางการแพทยแ์ละมาตรฐานทางการแพทย ์ตามจ านวนเงินท่ี
จ่ายจริง แต่ไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีก าหนดไวใ้นกรมธรรมป์ระกนัภยั หากผูเ้อาประกนัภยัป่วยข้ึนอย่างกะทนัหันหรือ
เฉียบพลนั และไม่สามารถคาดการณ์ได ้โดยมีสาเหตุมาจากการติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) และ/หรือจากการป่วย
ดว้ยผลกระทบท่ีมีสาเหตุมาจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) (1) ภาวะการป่วยระยะสุดทา้ย (Terminal Illness)  
(2) ภาวะโคม่า (Coma)  (3) ภาวะสมองตายและระบบประสาทลม้เหลว (Brain Death and Neurologic Failure) โดยภาวะใดภาวะ
หน่ึงดว้ย ซ่ึงเกิดข้ึนในระหว่างระยะเวลาเอาประกนัภยั จนเป็นเหตุให้ตอ้งไดรั้บการรักษาพยาบาลในโรงพยาบาล สถานพยาบาล
เวชกรรม หรือคลินิก ในต่างประเทศไม่วา่ในฐานะผูป่้วยในหรือผูป่้วยนอก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

เอกสารแนบท้ายการขยายระยะเวลาคุ้มครองโดยอัตโนมัติ 
(ใช้เฉพาะเป็นเอกสารแนบท้าย กรมธรรม์ประกันภัยการเดินทางไปต่างประเทศ SOMPO Travel  

(ขายผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ (Online))) 
 
รหสับริษทั              
เอกสารแนบทา้ยเลขท่ี เป็นส่วนหน่ึงของกรมธรรมป์ระกนัภยัเลขท่ี ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย  

วนัท าเอกสาร ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย 
ช่ือผูเ้อาประกนัภยั  ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย 
ช่ือผูรั้บประโยชน์  ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย  ความสัมพนัธ์กบัผูเ้อาประกนัภยั  ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย 
ระยะเวลามีผลบงัคบั :  เร่ิมตน้วนัท่ี  ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย  เวลา  ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย  น. 
                                     ส้ินสุดวนัท่ี  ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย  เวลา  ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย  น. 

 
 ขณะท่ีกรมธรรม์ประกันภยัน้ีมีผลบงัคบั หากการเดินทางกลบัประเทศไทยของผูเ้อาประกนัภยัต้องล่าช้าออกไปจาก
ก าหนดการตามปกติ เน่ืองจากสภาพอากาศไม่อ านวย ภยัธรรมชาติ การท างานผิดพลาดของอุปกรณ์การบิน หรือเคร่ืองบินความ
ผิดพลาดของสายการบินพาณิชย ์ซ่ึงเป็นเหตุการณ์ท่ีไม่สามารถคาดการณ์ได ้และอยู่นอกเหนือความควบคุมของผูเ้อาประกนัภยั 
บริษทัจะขยายระยะเวลาคุม้ครองของกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีใหจ้นผูเ้อาประกนัภยัเดินทางกลบัถึงประเทศไทย ทั้งน้ี ไม่เกิน ...15... 
วนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

 
 

เอกสารแนบท้ายช่ือประเทศหรืออาณาเขตที่ยกเว้นความคุ้มครอง 
(ใช้เฉพาะเป็นเอกสารแนบท้าย กรมธรรม์ประกันภัยการเดินทางไปต่างประเทศ SOMPO Travel  

(ขายผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ (Online))) 
 
รหสับริษทั 
เอกสารแนบทา้ยเลขท่ี เป็นส่วนหน่ึงของกรมธรรมป์ระกนัภยัเลขท่ี ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย  

วนัท าเอกสาร ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย 
ช่ือผูเ้อาประกนัภยั  ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย 
ช่ือผูรั้บประโยชน์  ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย  ความสัมพนัธ์กบัผูเ้อาประกนัภยั  ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย 
ระยะเวลามีผลบงัคบั :  เร่ิมตน้วนัท่ี  ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย  เวลา  ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย  น. 
                                     ส้ินสุดวนัท่ี  ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย  เวลา  ตามตารางกรมธรรม์ประกันภัย  น. 

 
เป็นท่ีตกลงกนัระหว่างผูเ้อาประกนัภยัและบริษทัฯว่า กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีจะไม่ให้ความคุม้ครองแก่ผูเ้อาประกันภยั 

ส าหรับความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดข้ึนระหวา่งการเดินทางไปหรือกลบั หรือระหวา่งอยูใ่นประเทศ หรืออาณาเขตท่ี
ระบุยกเวน้ไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั หรือในเอกสารแนบทา้ยน้ี ดงัท่ีไดร้ะบุไวต้่อไปน้ี 

...อฟักานิสถาน คิวบา อิรัก อิสราเอล เลบานอน นิการากวั เกาหลีเหนือ ปาเลสไตน์ และซีเรีย... 
 

ถา้ขอ้ความใดในเอกสารแนบทา้ยน้ีขดัหรือแยง้กบัขอ้ความท่ีปรากฏในกรมธรรมป์ระกนัภยั ให้ใชข้อ้ความท่ีปรากฏใน
เอกสารแนบทา้ยน้ีบงัคบัแทน  
 ส่วนเง่ือนไขสัญญาประกนัภยัและขอ้ยกเวน้อ่ืนๆ ในกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีคงใชบ้งัคบัตามเดิม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
 

เอกสารสรุปสาระส าคัญ 
กรมธรรม์ประกันภัยการเดินทางไปต่างประเทศ SOMPO Travel (ขายผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ (Online)) 

ค าจ ากัดความ ถ้าหากการเดินทางกลับประเทศไทยต้องล่าช้าออกไปจากปกติ โดยผู ้เอา
ประกนัภยัไม่สามารถคาดการณ์และไม่สามารถควบคุมได ้ระยะเวลาคุม้ครองของ
กรมธรรม์ประกันภยัจะขยายให้จนผูเ้อาประกันภยัเดินทางกลบัถึงประเทศไทย 
ระยะเวลาเอาประกันภัยอาจมีการขยาย/ก าหนดเป็นอย่างอ่ืน ขึ้นอยู่กับแต่ละ
ขอ้ตกลงคุม้ครอง/เอกสารแนบทา้ย 

การแจ้งอุบัติเหตุ : ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทน จะตอ้งแจง้ให้
บริษทัทราบถึงการบาดเจ็บโดยไม่ชักช้า ในกรณีเสียชีวิตตอ้งแจ้งให้บริษัท
ทราบทนัที เวน้แต่จะพิสูจน์ได้ว่ามีเหตุจ าเป็นอนัสมควร แต่ได้แจ้งโดยเร็ว
ท่ีสุดเท่าท่ีสามารถจะกระท าไดแ้ลว้ 
การจ่ายค่าสินไหมทดแทน : บริษัทจะจ่ายภายใน 15 วันนับแต่วันท่ีได้รับ
หลกัฐานครบถว้นและถูกตอ้งแลว้ โดยส าหรับการเสียชีวิตบริษทัจะจ่ายให้แก่
ผูรั้บประโยชน์ ส่วนค่าสินไหมทดแทนอย่างอ่ืนจะจ่ายให้แก่ผูเ้อาประกนัภยั ใน
กรณีสงสัยว่าการเรียกร้องขา้งตน้ไม่เป็นไปตามขอ้ตกลงคุม้ครองในกรมธรรม์
ประกนัภยั ระยะเวลาท่ีก าหนดไวอ้าจขยายออกไปอีกตามความจ าเป็น แต่ไม่เกิน 
90 วนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บเอกสารครบถว้นแลว้  
หากบริษัทไม่อาจจ่ายค่าสินไหมทดแทนภายในก าหนดเวลา บริษัทจะ                        
รับผิดชดใชด้อกเบ้ียให้อีกในอตัรา 15% ต่อปีของจ านวนเงินท่ีตอ้งจ่าย นับแต่
วนัท่ีครบก าหนดช าระ 
การจ ากัดความรับผิดของบริษัท : บริษทัจะชดใชค้่าสินไหมทดแทนของแต่ละ
ขอ้ตกลงคุม้ครองไม่เกินจ านวนเงินท่ีเอาประกนัภยัไวท้ั้งหมด หรือจ านวนเงินท่ี
เอาประกนัภยัไวแ้ต่ละรายการตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกนัภยั  
การบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัย : ต้องเป็นการบอกเลิกทั้ งฉบับเท่านั้ น                     
ไม่สามารถบอกเลิกเพียงส่วนหน่ึงส่วนใดในระหว่างระยะเวลาประกนัภยัได ้

• แบบรายเท่ียว (Single Trip) : จะไม่มีการคืนเบ้ียประกนัภยั เวน้แต่กรณีท่ีผู ้
เอาประกนัภยัไม่ไดรั้บอนุมติัวีซ่าโดยมีหลกัฐานจากสถานทูตและแจ้งบริษทั
ทราบก่อนวนัเร่ิมความคุม้ครอง 
• แบบรายปี (Annual Trip) : สามารถบอกเลิกตามเง่ือนไขท่ีระบุไว ้ดงัน้ี 
- บริษทับอกเลิกไดด้ว้ยการส่งหนงัสือล่วงหนา้ไม่น้อยกว่า 15 วนั และจะคืน

เบ้ียประกนัภยั โดยหกัเบ้ียประกนัภยัส าหรับระยะเวลาท่ีไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้
ออกตามส่วน 

- ผูเ้อาประกันภัยบอกเลิกได้โดยแจ้งล่วงหน้าเป็นหนังสือโดยมีผลบังคับ                   
ในวนัท่ีบริษทัไดรั้บหรือวนัท่ีระบุในใบแจง้ แลว้แต่ว่าวนัใดเป็นวนัหลงัสุด 
และบริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยั หลงัหักเบ้ียประกนัภยัส าหรับระยะเวลาท่ี
ใชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามอตัราเบ้ียประกนัภยัระยะสั้น 

- หากผู ้เอาประกันภัยท าการทุจริตเพ่ือรับประโยชน์จากการประกันภัย 
บริษทัจะไม่รับผิดส าหรับการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนนั้น และมีสิทธิ
บอกเลิกให้ส้ินผลบงัคบัในทนัที 

ข้อยกเว้นทั่วไปที่ส าคัญ 
1. การเสียชีวิต ทุพพลภาพ การบาดเจ็บ การเจ็บป่วย ความสูญเสียหรือความ
เสียหาย การท าลาย ความรับผิดตามกฎหมายใดๆ ค่าใชจ่้าย รวมทั้งความเสีย           

อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นอย่างฉับพลนัจากปัจจยัภายนอกร่างกาย 
และท าให้เกิดผลท่ีผูเ้อาประกนัภยัมิไดเ้จตนาหรือมุ่งหวงั   

การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางร่างกาย อนัเป็นผลโดยตรงจากอุบติัเหตุ ซ่ึง
เกิดขึ้นโดยเอกเทศและโดยอิสระจากเหตุอ่ืน 

การเจ็บป่วย หมายถึง อาการ ความผิดปกติ การป่วยไข ้หรือการเกิดโรคท่ีเกิดขึ้นกบั
ผูเ้อาประกนัภยั 

สภาพที่เป็น 
มาก่อนการ 
เอาประกันภัย  
(Pre-existing 
Conditions) 

หมายถึง สภาพของผูเ้อาประกนัภยัท่ีมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
•  กรณีการประกันภัยรายเที่ยว (Single Trip) 
หมายความถึง โรค (รวมทั้งโรคแทรกซอ้น) อาการ หรือความ
ผิดปกติท่ีเกิดขึ้นกบัผูเ้อาประกนัภยัภายใน 12 เดือนก่อนวนัท่ี
ความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีจะมีผลบงัคบั ซ่ึงมี
นัยส าคญัเพียงพอท่ีจะท าให้วิญญูชนพึงแสวงหาการวินิจฉัย
ดูแลหรือรักษา หรือท าให้แพทยพึ์งให้การวินิจฉัยดูแลหรือ
รักษา 
•  กรณีการประกันภัยรายปี (Annual Trip) 
หมายความถึง ภาวะทางการแพทยท่ี์ผูเ้อาประกนัภยัไดเ้รียกร้อง
ค่าสินไหมทดแทนระหว่างการเดินทางคร้ังก่อน หรือภาวะทาง
การแพทย์ท่ีผู ้เอาประกันภัยขอรับการบ าบัดรักษา หรือ
วินิจฉัยโรคภายในเวลา 12 เดือน ก่อนการเดินทางของผู้เอา
ประกันภยั โดยถือว่าภาวะดังกล่าวเป็นสภาพทางการแพทย์ท่ี
เป็นอยูก่่อนส าหรับการเดินทางคร้ังต่อไป 

การก่อการร้าย หมายถึง การกระท าซ่ึงใช้ก าลงัหรือความรุนแรง และ/หรือมีการข่มขู่
โดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลใด ไม่ว่าจะเป็นการกระท าเพียง
ล าพงั การกระท าการแทน หรือท่ีเก่ียวเน่ืองกบัองค์กรใดหรือ
รัฐบาลใด ซ่ึงกระท าเพ่ือผลทางการเมือง ศาสนา ลัทธินิยม
หรือจุดประสงค์ท่ีคลา้ยคลึงกนั รวมทั้งเพ่ือตอ้งการส่งผลให้
รัฐบาลและ/หรือสาธารณชนหรือส่วนหน่ึงส่วนใดของ
สาธารณชน ตกอยูใ่นภาวะต่ืนตระหนกหวาดกลวั 

ความเสียหาย 
ส่วนแรก 

หมายถึง จ านวนเงินความเสียหายท่ีผูเ้อาประกนัภยัตกลงรับผิดชอบ
หากเกิดความสูญเสียหรือเสียหายขึ้น 

เง่ือนไขทั่วไปและข้อก าหนดที่ส าคัญ 
ระยะเวลาเอาประกันภัย : ระยะเวลาการเดินทางแต่ละคร้ังของผูเ้อาประกันภัยซ่ึง
เร่ิมตน้และส้ินสุดภายในระยะเวลาประกนัภยั 

• แบบรายเท่ียว (Single Trip) :  เร่ิมต้นตั้ งแต่ผู ้เอาประกันภัยเดินทางออกจาก                          
ท่ีอยูอ่าศยัเพ่ือการเดินทางนั้นและด าเนินต่อเน่ืองกนัไปจนกระทัง่เดินทางกลบัถึงท่ีอยู่
อาศยัภายในประเทศไทย หรือวนัส้ินสุดระยะเวลาประกนัภยั แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะ
เกิดขึ้นก่อน เวน้แต่จะมีการระบุไวเ้ป็นอยา่งอ่ืน 
• แบบรายปี (Annual Trip) :  คุม้ครองการเดินทางหลายคร้ังโดยมีระยะเวลาคุม้ครองใน
แต่ละคร้ังเหมือนแบบรายเท่ียว และระยะเวลาการเดินทางแต่ละคร้ังสูงสุดไม่เกิน 90 วนั 



 

 
 

หายต่อเน่ืองใดๆ ไม่ว่าจะเป็นสาเหตุโดยตรงหรือโดยอ้อม เป็นผลมาจากหรือเก่ียว
เน่ืองมาจากสงคราม สงครามกลางเมือง การก่อความวุ่นวายของประชาชนถึงขนาดลุกฮือ
ต่อตา้นรัฐบาล การแข็งขอ้ การกบฏ การปฏิวติัการรัฐประหาร การก่อการร้าย รวมถึงการ
กระท าเพ่ือการควบคุม การป้องกนัการหยดุยั้ง ซ่ึงเก่ียวเน่ืองกบัเหตุการณ์ขา้งตน้ 
2. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ อนัเกิดจากหรือมีสาเหตุมาจากการแผ่รังสีของสาร
กัมมนัตภาพรังสี สารกัมมนัตภาพรังสีอันเกิดจากส่วนประกอบของอุปกรณ์นิวเคลียร์ 
อาวุธ หรือเคร่ืองมือใดๆ ท่ีใชป้ฏิกิริยาการแตกตวั และ/หรือการรวมตวัของนิวเคลียร์ สาร
กมัมนัตภาพรังสี อนัเกิดจากส่วนประกอบของวตัถุกมัมนัตภาพรังสี อาวุธเคมี ชีวภาพ 
3. การเสียการครอบครองอนัเป็นผลมาจากการริบ การยึดมาเป็นของรัฐ โดยหน่วยงานท่ี
ก่อตั้งขึ้นโดยชอบดว้ยกฎหมาย การเสียการครอบครองอาคารใดๆ อยา่งถาวรหรือชัว่คราว 
อนัเป็นผลมาจากการครอบครองอาคารดังกล่าวโดยไม่ชอบด้วยกฎหมายของบุคคลใดๆ 
การท าลายทรัพยสิ์นโดยค าสั่งของเจา้หนา้ท่ีราชการท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย 
ข้อตกลงคุ้มครองและเอกสารแนบท้าย 
การเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สูญเสียสายตา หรือทุพพลภาพถาวรส้ินเชิงเน่ืองจาก
อุบัติเหตุ 
“การสูญเสียอวัยวะ” หมายถึง การถูกตดัออกจากร่างกายตั้งแต่ขอ้มือหรือขอ้เทา้ และ
ให้หมายรวมถึงการสูญเสียสมรรถภาพในการใช้งานของอวยัวะดงักล่าวขา้งตน้โดย
ส้ินเชิง และมีขอ้บ่งช้ีทางการแพทยช์ดัเจนว่าไม่สามารถกลบัมาใชง้านไดอี้กตลอดไป 
“การสูญเสียสายตา” หมายถึง ตาบอดสนิท และไม่มีทางรักษาให้หายไดต้ลอดไป 
คุม้ครองการบาดเจ็บทางร่างกายจากอุบติัเหตุในระหว่างระยะเวลาการเดินทางและท า
ให้เสียชีวิต สูญเสียอวยัวะ สายตาหรือทุพพลภาพถาวรส้ินเชิงภายใน 180 วนั หรือตอ้ง
รักษาตวัในฐานะผูป่้วยในและเสียชีวิตเพราะการบาดเจ็บนั้น 
การรักษาพยาบาล : กรณีบาดเจ็บ/เจ็บป่วยกระทนัหันในระยะเวลาการเดินทาง ท าให้
ตอ้งมีการรักษาโดยแพทยแ์บบผูป่้วยในหรือผูป่้วยนอก 
การรักษาพยาบาลต่อเน่ืองที่เกิดขึ้นในประเทศไทย : กรณีบาดเจ็บ/เจ็บป่วยกระทนัหัน
ในระยะเวลาการเดินทาง และตอ้งรักษาตวัหลงัจากเดินทางกลบัถึงประเทศไทย 
ชดเชยรายวันส าหรับการรักษาตัวในโรงพยาบาลในฐานะผู้ป่วยใน-ในห้องผู้ป่วยปกติ/
ห้องผู้ป่วยหนัก (ICU/CCU) : จ่ายค่าชดเชยรายวนัให้ กรณีพกัรักษาตวัในฐานะผูป่้วย
ในในระยะเวลาการเดินทาง 
การเคล่ือนย้ายเพ่ือการรักษาพยาบาลฉุกเฉินและการเคล่ือนย้ายกลับประเทศไทยหรือ
ประเทศภูมิล าเนา :  กรณีบาดเจ็บ/เจ็บป่วยกะทนัหัน และจ าเป็นตอ้งไดรั้บการเคลื่อนยา้ย
เพ่ือรับการรักษาฉุกเฉินในสถานพยาบาลท่ีเหมาะสมหรือกลับสู่ประเทศไทยหรือ
ประเทศภูมิล  าเนา 
ค่าใช้จ่ายในการส่งศพหรืออัฐิกลับประเทศไทยหรือประเทศภูมิล าเนา : กรณีเสียชีวิต
กะทนัหนัจากการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยในระยะเวลาการเดินทาง บริษทัจะคุม้ครองค่าส่งศพ
หรืออฐิักลบัประเทศ/ค่าใชจ่้ายการจดัการเก่ียวกบัศพ 
การส่งหรือการเดินทางเพ่ือรับตัวเด็ก : กรณีผูเ้อาประกันภัยเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ/
เจ็บป่วยและเป็นผูป่้วยในติดต่อกันเกินกว่า 5 วนั โดยมีเด็กร่วมเดินทางและไม่มีสมาชิก
ครอบครัวร่วมเดินทางด้วย บริษทัจะคุม้ครองค่าใชจ่้ายในการส่งหรือรับตวัเด็กส าหรับ 1 
คน 

การเดินทางเพ่ือเยี่ยมผู้ป่วยที่โรงพยาบาล : กรณีเป็นผูป่้วยในติดต่อกนัเกิน 5 
วนั/บาดเจ็บเจ็บป่วยรุนแรง จะคุม้ครองค่าตัว๋เคร่ืองบิน ท่ีพกั ในการเดินทางไป
เยี่ยม ผูเ้อาประกันภยัส าหรับสมาชิกครอบครัว 1 คน หรือค่าท่ีพกัหากผูร่้วม
เดินทางตอ้งอยู่เป็นเพ่ือนจนออกจากโรงพยาบาลและเดินทางกลบัประเทศ
ไทย 
การเดินทางเพ่ือจัดการพิธีศพ : กรณีผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิตจากอุบติัเหตุหรือ
เจ็บป่วยโดยไม่มีสมาชิกครอบครัวเดินทางด้วยจะคุม้ครองค่าตัว๋เคร่ืองบิน ท่ี
พกั เพื่อจดัการพิธีศพส าหรับสมาชิกครอบครัว 1 คน 
ความรับผิดต่อบุคคลภายนอก : ส าหรับชีวิต ร่างกาย ทรัพยสิ์นของบุคคลภายนอก
อนัสืบเน่ืองหรือเป็นผลมาจากอุบติัเหตุจากผูเ้อาประกนัภยั 
ความเสียหายส่วนแรกส าหรับรถเช่า : หากรถยนต์ท่ีเช่าเกิดอุบติัเหตุและผูเ้อา
ประกนัภยัตอ้งชดใชค้วามเสียหายต่อรถยนตน์ั้นตามกฎหมาย บริษทัจะจ่ายค่า
สินไหมทดแทนให้ส าหรับค่าความเสียหายส่วนแรกท่ีผูเ้อาประกนัภยัได้จ่าย
ไป 
ค่าโทรศัพท์กรณีฉุกเฉิน : กรณีไดรั้บบาดเจ็บ/เจ็บป่วยฉุกเฉินและติดต่อขอรับ
การช่วยเหลือฉุกเฉินจาก SOMPO Assist 
การล่าช้าของเคร่ืองบิน (แบบเหมาจ่าย) : จากสภาพอากาศ ภยัธรรมชาติต่อ
สนามบิน อุปกรณ์การบิน การนดัหยดุงานของลูกจา้งสายการบิน การประกาศ
ห้ามบิน เหตุการณ์ท่ีไม่ใช่ความรับผิดของผูเ้อาประกนัภยั ท าให้เท่ียวบินล่าชา้
กว่าก าหนด 
การพลาดการต่อเที่ยวบิน (แบบเหมาจ่าย) : เน่ืองจากเคร่ืองบินท่ีเดินทางมาจุด
เปลี่ยนล าล่าชา้และตอ้งรอเท่ียวบินล าใหม่เกินกว่า 6 ชัว่โมง 
การเล่ือนหรือการบอกเลิกการเดินทาง : กรณีการเสียชีวิต บาดเจ็บสาหัส 
เจ็บป่วยของผูเ้อาประกันภยั หรือสมาชิกครอบครัว / ความเสียหายต่อท่ีอยู่
อาศยัในประเทศไทยจาก ไฟไหม ้ภยัธรรมชาติ / การถูกศาลเรียกตวั 
การลดจ านวนวันเดินทาง  : กรณีผู ้เอาประกันภัย หรือสมาชิกครอบครัว
บาดเจ็บสาหัส เจ็บป่วยจนไม่สามารถเดินทางต่อได้/การเสียชีวิต โดยมี
ค่าใชจ่้ายล่วงหนา้ท่ีไม่สามารถเรียกร้องคืนได ้
การจีเ้คร่ืองบิน :  กรณีเคร่ืองบินท่ีผูเ้อาประกนัภยัโดยสารถูกจ้ีโดยสลดัอากาศ 
การล่าช้าของกระเป๋าเดินทาง (แบบเหมาจ่าย)  : คุ ้มครองในกรณีกระเป๋า
เดินทางของผูเ้อาประกันภัยมาถึงล่าช้าในระหว่างระยะเวลาเอาประกันภยั
เน่ืองจากความผิดพลาดหรือส่งไปผิดสถานท่ีหรือสูญหายชัว่คราวของผูข้นส่ง
เป็นเวลาเกินกว่า 6 ชัว่โมง หลงัจากผูเ้อาประกนัภยัเดินทางมาถึงจุดรับกระเป๋า
เดินทาง  ณ จุดหมายปลายทาง 
ความสูญเสียหรือความเสียหายของกระเป๋าเดินทางและ/หรือทรัพย์สิน
ส่วนตัว : จากความผิดพลาดของบริษทัผูข้นส่ง/พนกังานโรงแรม การลกัทรัพย์
จากโรงแรมโดยปรากฏร่องรอยงดัแงะ การถูกชิงทรัพย ์ปลน้ทรัพย ์
ความสูญเสียหรือความเสียหายของเอกสารการเดินทาง : คุม้ครองหนังสือ
เดินทางบตัรโดยสาร เช็คเดินทาง เงินสด บตัรเครดิต จากการ ชิงทรัพย ์ปลน้
ทรัพย ์

หมายเหตุ : รายละเอียดความคุ้มครองและเง่ือนไขอ่ืนๆ เป็นไปตามกรมธรรม์ประกันภัยการเดินทางไปต่างประเทศกรมธรรม์ประกันภัยการเดินทางไปต่างประเทศ 
SOMPO Travel (ขายผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ (Online)) ที่ได้รับความเห็นชอบจากส านักงานคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 



 

 
 

24 HOURS WORLDWIDE ASSISTANCES 
 
สิทธิพิเศษในการใชบ้ริการความช่วยเหลือตลอด 24 ชัว่โมงทัว่โลก ในระหว่างเดินทางไปต่างประเทศ เพียงติดต่อ หมายเลข +66 (0) 2205 7775 
With this insurance you can also enjoy 24-hour Emergency Assistance Services via our phone number +66 (0) 2205 7775 for the following services: 

 
บริการพิเศษผู้ช่วยส่วนบุคคล (Concierge & Life Style Assistance) 
1. บริการให้ขอ้มูลและจองสนามกอลฟ์ (Golf Course Referral and Reservation Assistance) 
2. บริการให้ขอ้มูลและจองรถเช่า (Car Rental and Limousine Referral and Reservation Assistance) 
3. บริการช่วยเหลือเก่ียวกบัโรงแรม (Hotel Referral and Reservation Assistance) 
4. บริการให้ขอ้มูลเก่ียวกบัดา้นบนัเทิง (Special Events and Performance Assistance) 
5. บริการช่วยเหลือเก่ียวกบัการจดัประชุม (Business Services) 
6. บริการจดัส่งของขวญัและดอกไม ้(Flower and Gift Delivery Assistance) 
7. บริการช่วยเหลือดา้นการแจง้ข่าวสาร (Messenger Service Assistance) 
8. บริการให้ขอ้มูลเก่ียวกบัเมืองส าคญัในต่างประเทศ (Country and Major City Information) 
9. บริการให้ความช่วยเหลือดา้นการส ารองร้านอาหาร (Dining Referral and Reservation Assistance) 
หมายเหตุ บริการขา้งตน้เป็นการให้ขอ้มูล ค าแนะน า และการประสานงานเท่านั้น ค่าใชจ่้ายใดๆ ท่ีเกิดขึ้นจากบุคคลท่ีสาม ผูใ้ชบ้ริการจะเป็นผูรั้บผิดชอบเอง 
(The above services are purely on arrangement basis only. SOMPO Assist shall not be responsible for any third-party expenses incurred which shall be the responsibility 
of the user.) 
 
บริการให้ความช่วยเหลือด้านการแพทย์ (Medical Assistance) 
1. บริการให้ค าแนะน าดา้นการแพทยท์างโทรศพัท ์(Telephone Medical Advice) 
2. บริการให้ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานพยาบาล (Medical Service Provider Referral) 
3. บริการส่งผูป่้วยเขา้รักษาในโรงพยาบาล (Arrangement of Hospital Admission) 
4. บริการนดัหมายกบัแพทย ์(Arrangements of Appointments with Local Doctors for Treatment) 
5. บริการรับรองค่ารักษาพยาบาลในโรงพยาบาลและบริการดูแลสังเกตอาการขณะรักษาตัวในโรงพยาบาล (Guarantee of Medical Expenses Incurred during 

Hospitalization & Monitoring of Medical Condition During and After Hospitalization) 
6. บริการดูแลสังเกตอาการขณะรักษาตวัในโรงพยาบาล (Monitoring of Medical Condition During Hospitalization) 
7. บริการฉุกเฉินทางการแพทยใ์นการเคลื่อนยา้ยผูป่้วย (Arrangement of Emergency Medical Evacuation) 
8. บริการฉุกเฉินทางการแพทยใ์นการเคลื่อนยา้ยผูป่้วยกลบัภูมิล  าเนา (Arrangement of Emergency Medical Repatriation) 
9. บริการส่งศพกลบัประเทศ (Arrangement of Repatriation of Mortal Remains) 
10. บริการส่งญาติหรือเพื่อนไปเยี่ยมผูป่้วย (Arrangement of Compassionate Visit) 
11. บริการส่งเด็กท่ีอยูใ่นปกครองกลบัประเทศ (Arrangement of Return of Minor Children) 
12. บริการจดัเตรียมโรงแรมท่ีพกัส าหรับญาติหรือเพื่อนท่ีไปเยี่ยมผูป่้วย (Arrangement of Accommodation) 
หมายเหตุ การบริการในขอ้ 1 - 4 เป็นการบริการให้ค าแนะน า และการประสานงานเท่านั้น ส่วนการบริการในขอ้ 5 - 12 เป็นการให้บริการในรูปแบบการบริการแบบ
จดัเตรียมและประสานงานเท่านั้น (The above Services are purely on referral or arrangement basis.) และการบริการในขอ้ 5 ให้บริการส าหรับผูเ้อาประกันภยัท่ีนัด
หมายสถานพยาบาลผ่าน Sompo Assist และเขา้รับการรักษากบัสถานพยาบาลคู่สัญญาเท่านั้น และไม่พบขอ้สงสัยในสภาพท่ีเป็นมาก่อนการเอาประกนัภยั หรือ Pre-
existing Condition (No.5 shall be applicable solely to insured persons who schedule appointments with hospitals via Sompo Assist and obtain treatment exclusively at 
contracted hospital facilities, and where no ambiguity exists regarding pre-existing conditions prior to the procurement of insurance coverage) 
 
 
 
 
 



 

 
 

บริการให้ความช่วยเหลือด้านการเดินทาง (Travel Assistance)                                                             
1. บริการให้บริการขอ้มูลเก่ียวกบัการเดินทาง (Pre-trip Information Services) 
2. บริการให้ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานทูต (Embassy Referral) 
3. บริการช่วยเหลือในกรณีกระเป๋าเดินทางสูญหาย (Lost Luggage Assistance) 
4. บริการช่วยเหลือในกรณีหนงัสือเดินทางสูญหาย (Lost Passport Assistance) 
5. บริการให้ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพภูมิอากาศทัว่โลก และบริการให้ขอ้มูลเก่ียวกบัอตัราแลกเปลี่ยนเงินสกุลต่างๆ (Weather and Exchange Rate Information Assistance) 
6. บริการแจง้ข่าวสารฉุกเฉิน (Emergency Message Transmission Assistance) 
7. บริการดา้นภาษา (Interpreter Referral) 
หมายเหตุ บริการขา้งตน้เป็นการให้ขอ้มูล ค าแนะน า และการประสานงานเท่านั้น โดยเป็นการบริการส าหรับต่างประเทศเท่านั้น (The above Services are purely on 
referral or arrangement basis.) 
 
เง่ือนไขการให้บริการ  (Service Condition) 
1. หน่วยงานช่วยเหลือฉุกเฉิน และบริษทั ซมโปะ ประกนัภยั (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) ไม่สามารถรับผิดชอบต่อปัญหาในการให้บริการหรือส าหรับความล่าช้า
ท่ีเกิดจากการนัดหยุดงาน หรือเง่ือนไขนอกเหนือการควบคุมของบริษทัฯ รวมถึงเง่ือนไขท่ีเก่ียวกบัเท่ียวบินหรือท่ีกฎหมายทอ้งถิ่นหรือหน่วยงานก ากบัดูแล ซ่ึงไดส้ั่ง
ห้ามหน่วยงานช่วยเหลือฉุกเฉินให้บริการดงักล่าว 

Emergency services provider and Sompo Insurance (Thailand) Public Company Limited cannot be held responsible for failure to provide services or for delays 
caused by strikes or conditions beyond their control including, but not limited to, flight conditions or where local laws or regulatory agencies prohibit Emergency 
services provider from rendering such services. 
2. บริการท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ซ่ึงให้บริการโดยหน่วยงานช่วยเหลือฉุกเฉินเท่านั้น ถึงแมว่้าทางบริษทัฯ จะให้บริการในทุกพ้ืนท่ีทัว่โลก แต่อยา่งไรก็ตามหน่วยงานช่วยเหลือ
ฉุกเฉินไม่สามารถให้บริการดงักล่าวแก่ท่านในพ้ืนท่ีซ่ึงมีความเส่ียงของภยัสงคราม หรือสภาวะทางการเมืองซ่ึงเป็นผลท าให้ทางบริษทัฯ ไม่สามารถให้บริการดงักล่าวได ้ 

The services described above by Emergency services provider are rendered on a worldwide basis. However, Emergency services provider shall not be required to 
provide such services to you in areas which represent war risks or political conditions such as to make such services impossible or impracticable. 

 


